
 

 
  

 

  

  

  

  

سایت مرجع دانشجوی پیام نور

 نمونه سوالات پیام نور : بیش از 110 هزار نمونه سوال همراه با پاسخنامه

تستی و تشریحی

 کتاب ، جزوه و خلاصه دروس

 برنامه امتحانات

 منابع و لیست دروس هر ترم

 دانلود کاملا رایگان بیش از 140 هزار فایل مختص دانشجویان پیام نور
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بسم الله الرحمن الرحيمبسم الله الرحمن الرحيم



))رشته علوم تربيتی روانشناسیرشته علوم تربيتی روانشناسی((روانشناسی تربيتی روانشناسی تربيتی ::نام درسنام درس
واحد واحدتعداد ))اصلاصلنظرينظري((واحدواحد٢٢::تعداد ))اصلیاصلی--نظري نظري ((واحدواحد٢٢::تعداد واحدتعداد واحد
وانشناسی تربيتی وانشناسی تربيتی ::نام منبعنام منبع
دکتر علی اکبر سيف دکتر علی اکبر سيف ::مؤلفمؤلف

ر::انتشاراتانتشارات ن پيا ردانشگاه ن پيا دانشگاه دانشگاه پيام نوردانشگاه پيام نور::انتشاراتانتشارات
عضو ھيئت علمی دانشگاه پيام عضو ھيئت علمی دانشگاه پيام --محمدھاشم رضايیمحمدھاشم رضايی::تھيه کنندهتھيه کننده

نورنور



درس کل درسھدفھای کل ::ھدفھای کلی درسھدفھای کلی درس::ھدفھای

کسب دانش و مھارتھای لازم در زمينه اصول ومبانیکسب دانش و مھارتھای لازم در زمينه اصول ومبانی--١١
روانشناسی تربيتی و توانايی تحليل و تفسير مسائل ومشکلات درسی روانشناسی تربيتی و توانايی تحليل و تفسير مسائل ومشکلات درسی 

و اجتماعی دانش آموزان در محيط آموزشیو اجتماعی دانش آموزان در محيط آموزشی
یکشف توانايی تشخيص علل و عوامل پديدآورنده مشکلات تحصيلیکشف توانايی تشخيص علل و عوامل پديدآورنده مشکلات تحصيلی--٢٢ ي ور ي پ و و يص يی یو ي ور ي پ و و يص يی و
کسب توانايی بررسی و تحليل مسائل و مشکلات تحصيلی دانش کسب توانايی بررسی و تحليل مسائل و مشکلات تحصيلی دانش --٣٣

آنھا برای حل راه کردن وپيدا آنھاآموزان برای حل راه کردن وپيدا آموزان وپيدا کردن راه حل برای آنھاآموزان وپيدا کردن راه حل برای آنھاآموزان
آشنا شدن با نظريه ھا وقوانين اصول روانشناسی يادگيری و کسب آشنا شدن با نظريه ھا وقوانين اصول روانشناسی يادگيری و کسب --۴۴

درس مختلف عات ض م زش آم در آنھا از استفاده اناي درست مختلف عات ض م زش آم در آنھا از استفاده اناي توانايی استفاده از آنھا در آموزش موضوعات مختلف درسیتوانايی استفاده از آنھا در آموزش موضوعات مختلف درسیت



ونکسب دانش و مھارت ھای مربوط به روشھا و فنونکسب دانش و مھارت ھای مربوط به روشھا و فنون--۵۵ و ھ رو ب ربو ی ر ھ و ش ونب و ھ رو ب ربو ی ر ھ و ش ب
آموزشی و کسب توانايی استفاده از آنھا در آموزش آموزشی و کسب توانايی استفاده از آنھا در آموزش 

درس مختلف ھای درسموضوع مختلف ھای موضوع ھای مختلف درسیموضوع ھای مختلف درسیموضوع
آشنا شدن با منابع و مآخذ گوناگون روانشناسی تربيتی و آشنا شدن با منابع و مآخذ گوناگون روانشناسی تربيتی و --۶۶

زمينه ھای وابسته به آن و کسب توانايی در استفاده از اينزمينه ھای وابسته به آن و کسب توانايی در استفاده از اينآآ
عمنابع و استخراج و تدوين روشھا و شيوه ھای رفع منابع و استخراج و تدوين روشھا و شيوه ھای رفع  ج عع ج ع

مشکلات آموزش و پرورشمشکلات آموزش و پرورش
ن٧٧ ناگ گ باحث عات ض به شدن ند نعلاقه ناگ گ باحث عات ض به شدن ند علاقه علاقه مند شدن به موضوعات و مباحث گوناگون علاقه مند شدن به موضوعات و مباحث گوناگون --٧٧

روانشناسی تربيتیروانشناسی تربيتی



::فصل اولفصل اول
آموزش ھای فعاليت آموزشمراحل ھای فعاليت آموزش::مراحل عموم الگوی آموزشمعرف عموم الگوی معرف معرفی الگوی عمومی آموزشیمعرفی الگوی عمومی آموزشی::مراحل فعاليت ھای آموزشیمراحل فعاليت ھای آموزشی



::ھدف کلیھدف کلی

آشنايی با مراحل اصلی فعاليتھای آموزشی معلم در قالب الگوی
زش عمومی آموزشیآ



يادگيری دقيق يادگيریھدفھای دقيق ھدفھای دقيق يادگيریھدفھای دقيق يادگيریھدفھای
آآ تعريف آموزشتعريف آموزش

 ححتوضيح تفاوت عمدۀ بين آموزش کلاسی و ساير آموزشھا توضيح تفاوت عمدۀ بين آموزش کلاسی و ساير آموزشھا
 توضيح مراحل اصلی الگوی عمومی آموزشی توضيح مراحل اصلی الگوی عمومی آموزشی
تحصيل مختلف سطوح در آموزش عموم الگوی کاربرد تحصيلبيان مختلف سطوح در آموزش عموم الگوی کاربرد بيان بيان کاربرد الگوی عمومی آموزشی در سطوح مختلف تحصيلیبيان کاربرد الگوی عمومی آموزشی در سطوح مختلف تحصيلی
 تھيه ی طرح آموزشی مقدماتی برای يکی از دروس تحصيلی با تھيه ی طرح آموزشی مقدماتی برای يکی از دروس تحصيلی با

زش آ د ع الگ از تفاد زشا آ د ع الگ از تفاد استفاده از الگوی عمودی آموزشیاستفاده از الگوی عمودی آموزشیا



آموزش آموزشتعريف ::تعريف آموزشتعريف آموزش::تعريف

به فعاليت ھای از پيش طرح ريزی شده ای گفته ميشود که با به فعاليت ھای از پيش طرح ريزی شده ای گفته ميشود که با گگ
ھدف ايجاد يادگيری در دانش آموزان يا دانشجويان بينھدف ايجاد يادگيری در دانش آموزان يا دانشجويان بين

معلم و يک يا چند دانش آموز به صورت کنش متقابل يا معلم و يک يا چند دانش آموز به صورت کنش متقابل يا 
معلم اصلی کار و ميشود انجام جانبه دو ی معلمرابطه اصلی کار و ميشود انجام جانبه دو ی رابطه ی دو جانبه انجام ميشود و کار اصلی معلم رابطه ی دو جانبه انجام ميشود و کار اصلی معلم رابطه

منظور ما از آموزش ھمان آموزش رودرروی کلاسی منظور ما از آموزش ھمان آموزش رودرروی کلاسی ..استاست
د زش آ ش ن ت ؤث ن ت ل تدا که ت دا زش آ ش ن ت ؤث ن ت ل تدا که ت است که متداول ترين و مؤثرترين شيوه ی آموزشی دراست که متداول ترين و مؤثرترين شيوه ی آموزشی درا

..سراسر جھان است سراسر جھان است 



))١٩٨٨١٩٨٨اقتباس از گيج و برلاينر،اقتباس از گيج و برلاينر،((الگوی عمومی آموزشیالگوی عمومی آموزشی
آن از زش آ ن ض زش آ ن ض آن ن ض زش آ از ش زش آ از آنش از زش آ ن ض زش آ ن ض آن ن ض زش آ از ش زش آ از ش پيش از آموزش      پيش از آموزش و ضمن آن    ضمن آموزش                  ضمن آموزش و پس از آن       پيش از آموزش      پيش از آموزش و ضمن آن    ضمن آموزش                  ضمن آموزش و پس از آن                   

مراجعه به روشمراجعه به روش مراجعه به يافته مراجعه به يافته 
تعيين تعيين 

ھدفھای ھدفھای 
به بهآموزش آموزش

اجرای روشھا و فنون اجرای روشھا و فنون 
ا اا ا ھا و فنون مختلف ھا و فنون مختلف 

آموزشی و انتخاب آموزشی و انتخاب 
فنون و فنونروشھا و روشھا

ھای روانشناسی ھای روانشناسی 
يادگيری و استفاده يادگيری و استفاده 
بھبود برای آنھا بھبوداز برای آنھا از

آموزشی بهآموزشی به
صورت صورت 

ھدفھای دقيق ھدفھای دقيق 
رفتاریرفتاری

ارزشيابی پيشرفت ارزشيابی پيشرفت 
تحصيلی به منظور تحصيلی به منظور 

رفع نواقص روشھای رفع نواقص روشھای 
زش آ گ زشا آ گ ا روشھا و فنونروشھا و فنون

مورد نياز برای مورد نياز برای 
آموزش ھدفھای آموزش ھدفھای 

گ گگ گ

از آنھا برای بھبوداز آنھا برای بھبود
روشھای آموزش و روشھای آموزش و 

افزايش سطح و افزايش سطح و 
گگ

رفتاریرفتاری

ژگ ن ژگت ن ت

يادگيری و آموزش و يادگيری و آموزش و 
تعيين ميزان يادگيری تعيين ميزان يادگيری 

دانش آموزان و اثر دانش آموزان و اثر 
معل کار معلبخش کار بخش گوناگون و به اجراگوناگون و به اجرا

در آوردن آنھا در آوردن آنھا 
سرعت يادگيری سرعت يادگيری 

دانش آموزان دانش آموزان 
تعيين ويژگیتعيين ويژگی
ھای ورودی ھای ورودی 
يادگيرندگان يادگيرندگان 
صورت صورتبه به

بخشی کار معلمبخشی کار معلم

به صورتبه صورت
رفتارھای رفتارھای 
ورودیورودی



تھيه و تدوين ھدف ھای آموزشیتھيه و تدوين ھدف ھای آموزشی: : فصل دومفصل دوم

::ھدف کلیھدف کلی
نويسی،انواع ھدف و گزينی ھدف جريان فرايند با نويسی،انواعآشنايی ھدف و گزينی ھدف جريان فرايند با واعآشنايی ا ی وي ی و ھ  زي ن ھ  راي جري يی ب  واعآ ا ی وي ی و ھ  زي ن ھ  راي جري يی ب  آ
ھدف ھای آموزشی،وطرز تھيه ی ھدف ھای آموزشی ھدف ھای آموزشی،وطرز تھيه ی ھدف ھای آموزشی 

رفتاریرفتاریرفتاریرفتاری



  ::طرح ھفت مرحله ای ھدف گزينیطرح ھفت مرحله ای ھدف گزينی

جامعه-٢

دانش آموز-١
موضوع-٣

درس
ا۴ ف

منابع

ھدفھای-۴
کلی
موقتی

-فلسفه  ٥
ش

روانشناسی-۶
ش

ملاک ھا
پرورشیپرورش

ھدفھای کلی انتخاب-٧
ل د ت ا اد آ شده،آماده برای تبديلشد
به اھداف دقيق



آموزش اھداف آموزشانواع اھداف ::انواع اھداف آموزشیانواع اھداف آموزشی::انواع
توان می زير شرح به را آموزشی ھای ھدف بيان روشھای توانبرخی می زير شرح به را آموزشی ھای ھدف بيان روشھای برخی روشھای بيان ھدف ھای آموزشی را به شرح زير می توان برخی روشھای بيان ھدف ھای آموزشی را به شرح زير می توان برخی

::بر شمردبر شمرد
ل ا ال لف ا ال ف فعاليت ھای معلمفعاليت ھای معلم١١..

آموزانآموزانفعاليتھای دانشفعاليتھای دانش٢٢.. ش ی ھ شي ی ھ ني نوز وز

عنوان درسعنوان درس٣٣..
آ آگ گ يادگيری دانش آموزانيادگيری دانش آموزان۴۴..



رفتاری آموزش رفتاریاھداف آموزش ::اھداف آموزشی رفتاریاھداف آموزشی رفتاری::اھداف

ھدفھايی ھستند که مقاصد آموزشی معلم را بر حسب رفتارھدفھايی ھستند که مقاصد آموزشی معلم را بر حسب رفتارآآ
یقابل اندازه گيری يا به اصطلاح عملکرد يادگيرنده بيان می قابل اندازه گيری يا به اصطلاح عملکرد يادگيرنده بيان می  یح ح

ھدفھای رفتاری به معلم کمک ميکنند تا به طور دقيق ھدفھای رفتاری به معلم کمک ميکنند تا به طور دقيق ..کنندکنند
درسی موضوع آموزش از را خود مقصود و درسیمنظور موضوع آموزش از را خود مقصود و منظور و مقصود خود را از آموزش موضوع درسیمنظور و مقصود خود را از آموزش موضوع درسیمنظور

مشخص کند و به يادگيرندگان به روشنی معلوم کند که معلم مشخص کند و به يادگيرندگان به روشنی معلوم کند که معلم 
داشت اھد خ آنان از ات انتظا ه د پايان داشتد اھد خ آنان از ات انتظا ه د پايان ..در پايان درس چه انتظاراتی از آنان خواھد داشتدر پايان درس چه انتظاراتی از آنان خواھد داشتد



رفتاری غير ھدفھای رفتارینمونه غير ھدفھای ::نمونه ھدفھای غير رفتارینمونه ھدفھای غير رفتاری::نمونه

::از دانش آموز انتظار ميرود که در پايان درساز دانش آموز انتظار ميرود که در پايان درسآآ
بداند را ساسانيان ی سلسله بداندتاريخ را ساسانيان ی سلسله تاريخ ا ن را ب ي اريخ  ی  ن را ب ي ريخ  ی 
انشا نويسی را خوب يادبگيردانشا نويسی را خوب يادبگيرد
 معنی و مفھوم طبقه بندی کردن را خوب بفھمد معنی و مفھوم طبقه بندی کردن را خوب بفھمد
کند درک را فارسی زبان کنددستور درک را فارسی زبان دستور دستور زبان فارسی را درک کنددستور زبان فارسی را درک کند



رفتاری ھدفھای رفتارینمونه ھدفھای ::نمونه ھدفھای  رفتارینمونه ھدفھای  رفتاری::نمونه
ا ا ک ظا ا آ ش ا اا ا ک ظا ا آ ش ا ::از دانش آموز انتظار ميرود که در پايان درساز دانش آموز انتظار ميرود که در پايان درسا

حعلت ھای مھم سقوط سلسله ی ساسانيان را توضيح دھدعلت ھای مھم سقوط سلسله ی ساسانيان را توضيح دھد حم م
 تجارب مسافرت تابستانی خود را به صورت انشا به  کلاس تجارب مسافرت تابستانی خود را به صورت انشا به  کلاس

دھد دھدگزارش گزارش دھدگزارش دھدگزارش
 فايده ی طبقه بندی کردن اشيای مختلف را بيان کند و بتواند فايده ی طبقه بندی کردن اشيای مختلف را بيان کند و بتواند

کند ند قه ط ا خانه کتا ا کندکتا ند قه ط ا خانه کتا ا کتابھای کتابخانه را طبقه بندی کندکتابھای کتابخانه را طبقه بندی کندکتا
 فاعل،فعل و مفعول جمله ای کتاب درسی خود را معين کند فاعل،فعل و مفعول جمله ای کتاب درسی خود را معين کند

و در جمله ھايی که خود می سازد قواعد دستوری راو در جمله ھايی که خود می سازد قواعد دستوری رالل
.  .  رعايت کند رعايت کند 



رفتاری ھدفھای از استفاده رفتاریفوايد ھدفھای از استفاده ::فوايد استفاده از ھدفھای رفتاریفوايد استفاده از ھدفھای رفتاری::فوايد

آ آآ آ ..کار طرح و اجرای آموزش را برای معلم آسان ميکندکار طرح و اجرای آموزش را برای معلم آسان ميکند١١..
را٢٢ دانشجو و آموز دانش عمل از معلم ارزشيابی راعمل دانشجو و آموز دانش عمل از معلم ارزشيابی عمل جو را٢٢.. ا وز و  ش آ ا ل  م از  بی  ي جو رال ارز ا وز و  ش آ ا ل  م از  بی  ي ل ارز

آسان می کندآسان می کند
ا آ ش ا ک ا ف ا گ اک آ ش ا ک ا ف ا گ ک يکی ديگر از فوايد مھم که به دانش آموز در امر يکی ديگر از فوايد مھم که به دانش آموز در امر ٣٣..

يادگيری کمک می کند اين است که  اگريادگيرنده از پيش يادگيری کمک می کند اين است که  اگريادگيرنده از پيش 
بداند که معلم در پايان درس از او چه انتظاراتی دارد با بداند که معلم در پايان درس از او چه انتظاراتی دارد با 

خواھد يادگيری به بيشتر آمادگی و خاطر خواھدآرامش يادگيری به بيشتر آمادگی و خاطر و آرامش يری  ر ب ي ی بي ر و  ش  و ر يری  ر ب ي ی بي ر و  ش  ر
..پرداختپرداخت



کامل رفتاری ھای ھدف ھای کاملويژگ رفتاری ھای ھدف ھای ويژگی ھای ھدف ھای رفتاری کامل ويژگی ھای ھدف ھای رفتاری کامل ويژگ

بيان ھدف به صورت عينی و قابل مشاھده وقابل اندازهبيان ھدف به صورت عينی و قابل مشاھده وقابل اندازه
ییگيری يعنی بر حسب عملکرد دانش آموزگيری يعنی بر حسب عملکرد دانش آموز

 توصيف شرايطی که با توجه به آن يادگيرنده بايد عملکرد توصيف شرايطی که با توجه به آن يادگيرنده بايد عملکرد
دھد نشان را د دھدخ نشان را د خود را نشان دھدخود را نشان دھدخ

 ملاکھا يا معيارھايی که به وسيله ی آن ميزان پيشرفت ملاکھا يا معيارھايی که به وسيله ی آن ميزان پيشرفت
يادگيرنده در رسيدن به ھدف ھا سنجيده می شود يادگيرنده در رسيدن به ھدف ھا سنجيده می شود 



ميگر نظر از عملکرد ميگرملاک نظر از عملکرد ::ملاک عملکرد از نظر ميگرملاک عملکرد از نظر ميگر::ملاک

با استفاده از محدوده ی زمانیبا استفاده از محدوده ی زمانی١١..
ھا٢٢ پاسخ تعداد به توجه ھابا پاسخ تعداد به توجه با خ ھ٢٢.. ا پ وج ب  خ ھب  ا پ وج ب  ب 
با توجه به درصد يا نسبتبا توجه به درصد يا نسبت٣٣..

گگ با توجه به ويژگی ھای عملکردبا توجه به ويژگی ھای عملکرد۴۴..



آموزش ھای ھدف ی تھيه در گرانلند آموزشروش ھای ھدف ی تھيه در گرانلند روش گرانلند در تھيه ی ھدف ھای آموزشی روش گرانلند در تھيه ی ھدف ھای آموزشی روش

پيشنھاد می کند ابتدا ھدف ھا به صورت کلی و غير رفتاری پيشنھاد می کند ابتدا ھدف ھا به صورت کلی و غير رفتاری 
ییبيان شود بعد با فھرست کردن نمونه رفتارھايی که نشانبيان شود بعد با فھرست کردن نمونه رفتارھايی که نشان
می دھد دانش آموز به ھدف مورد نظر دست يافته است می دھد دانش آموز به ھدف مورد نظر دست يافته است 

شود تعيين دقيق ھای شودھدف تعيين دقيق ھای ..ھدف ھای دقيق تعيين شودھدف ھای دقيق تعيين شودھدف
بديھی است که روش ھدف نويسی گرانلند بيشتر برای ھدفھای بديھی است که روش ھدف نويسی گرانلند بيشتر برای ھدفھای 
ا ا گ ک ال ا اا ا گ ک ال ا شناختی مفيد است در حالی که روش ميگر برای ھدف ھای شناختی مفيد است در حالی که روش ميگر برای ھدف ھای ا

. . رفتاری مفيدتر استرفتاری مفيدتر است



رفتاری آموزش ھای ھدف رفتاریانواع آموزش ھای ھدف انواع ھدف ھای آموزشی رفتاریانواع ھدف ھای آموزشی رفتاریانواع

ھدف ھای پايانی يا نھايیھدف ھای پايانی يا نھايی١١..
راه٢٢ بين يا ای واسطه ھای راهھدف بين يا ای واسطه ھای ھدف ی وا ای ي بين راه٢٢.. ی وا ای ي بين راهھ ھ ھ ھ
ھدف ھای ورودیھدف ھای ورودی٣٣..

ھدف ھای پايانی يا نھايی به آنچه يادگيرنده بايد در پايان درس ھدف ھای پايانی يا نھايی به آنچه يادگيرنده بايد در پايان درس 
ھدف ھای بين راه نشان دھنده ھدف ھای بين راه نشان دھنده ..انجام دھد اشاره می کندانجام دھد اشاره می کند ی ر م یج ر م نج ر بين نی ر بين ی

اعمالی ھستند که يادگيرنده بعد از يادگيری بخشی از اعمالی ھستند که يادگيرنده بعد از يادگيری بخشی از 
داد خواھد انجام درس تمام اتمام از پيش و داددرس خواھد انجام درس تمام اتمام از پيش و ..درس و پيش از اتمام تمام درس انجام خواھد داد درس و پيش از اتمام تمام درس انجام خواھد داد درس



سوم سومفصل آموزش::فصل ھای ھدف بندی آموزشطبقه ھای ھدف بندی طبقه طبقه بندی ھدف ھای آموزشیطبقه بندی ھدف ھای آموزشی::فصل سومفصل سوم

::ھدف کلیھدف کلی
و ھا حوزه شناخت راه از يادگيری مختلف سطوح با وآشنايی ھا حوزه شناخت راه از يادگيری مختلف سطوح با وزه ھ وآشنايی يری از راه   وح  ي يی ب  وزه ھ وآ يری از راه   وح  ي يی ب  آ

طبقات گوناگون ھدف ھای آموزشیطبقات گوناگون ھدف ھای آموزشی



يادگيری دقيق ھای يادگيریھدف دقيق ھای ھدف ھای دقيق يادگيریھدف ھای دقيق يادگيریھدف

از خواننده انتظار می رود که بعد از مطالعه و يادگيری اين فصل از خواننده انتظار می رود که بعد از مطالعه و يادگيری اين فصل 
::بتوانندبتوانند::بتوانندبتوانند

 فايده ی طبقه بندی ھدف ھای آموزشی را از لحاظ بالا بردن فايده ی طبقه بندی ھدف ھای آموزشی را از لحاظ بالا بردن
ک ا ل آ ا کک ا ل آ ا کيفيت ھدف ھای آموزشی معلم بيان کندکيفيت ھدف ھای آموزشی معلم بيان کندک

دھد توضيح اختصار به را يادگيری گانه سه ھای دھدحوزه توضيح اختصار به را يادگيری گانه سه ھای يح حوزه و ر  يری ر ب  ی   ي يح وز  و ر  يری ر ب  ی   ي وز 
 طبقات شش گانه ی حوزه شناختی را توضيح دھد طبقات شش گانه ی حوزه شناختی را توضيح دھد

آآ  برای ھريک از طبقات حوزه ی شناختی يک ھدف آموزشی برای ھريک از طبقات حوزه ی شناختی يک ھدف آموزشی
رفتاری بنويسدرفتاری بنويسد



گ گآ آ  ھر ھدف آموزشی را که در اختيار او گذاشته می شود طبقه ھر ھدف آموزشی را که در اختيار او گذاشته می شود طبقه
بندی کندبندی کند

 برای يکی از درس ھای يک کتاب ابتدايی يا راھنمايی برای يکی از درس ھای يک کتاب ابتدايی يا راھنمايی
ی زه ح طبقات ختلف ح ط در لاز رفتاری ھای یھدف زه ح طبقات ختلف ح ط در لاز رفتاری ھای ھدف ھای رفتاری لازم در سطوح مختلف طبقات حوزه ی ھدف ھای رفتاری لازم در سطوح مختلف طبقات حوزه ی ھدف

شناختی بنويسدشناختی بنويسد
عنوانھای طبقات حوزه ی عاطفی و حوزه ی روانیعنوانھای طبقات حوزه ی عاطفی و حوزه ی روانی--

دھد توضيح اختصار به را طبقات اين و ببرد نام را دھدحرکتی توضيح اختصار به را طبقات اين و ببرد نام را يح حرکتی و ر  ب ر ب  ين  م ببر و  ی ر  يح ر و ر  ب ر ب  ين  م ببر و  ی ر  ر



طبقه بندی ھدف ھای آموزشی معروف به طبقه بندی طبقه بندی ھدف ھای آموزشی معروف به طبقه بندی 
بلومبلوملل

در اين طبقه بندی ھدف ھای آموزشی ابتدا به سه حوزه يادر اين طبقه بندی ھدف ھای آموزشی ابتدا به سه حوزه ياآآ
یحوزه ی شناختی،حوزه ی عاطفی و حوزۀ حوزه ی شناختی،حوزه ی عاطفی و حوزۀ ::حيطه با نامھایحيطه با نامھای یی ی

حرکتی تقسيم شده اندو ھر حوزه خود شامل تعدادی حرکتی تقسيم شده اندو ھر حوزه خود شامل تعدادی --روانیروانی
است استطبقه دروسطبقه آموزش از معلمان که را آنچه دروسغالب آموزش از معلمان که را آنچه غالب غالب آنچه را که معلمان از آموزش دروسغالب آنچه را که معلمان از آموزش دروس..طبقه استطبقه است

مختلف در سطح دبستان ،راھنمايی،دبيرستان و دانشگاه در مختلف در سطح دبستان ،راھنمايی،دبيرستان و دانشگاه در 
د گ ا شناخت ز د ند دا دنظ گ ا شناخت ز د ند دا .  .  نظر دارند در حوزه ی شناختی جای می گيردنظر دارند در حوزه ی شناختی جای می گيردنظ

حوزه ی عاطفی با علاقه،انگيزش،نگرش يا قدردانی وحوزه ی عاطفی با علاقه،انگيزش،نگرش يا قدردانی و
..ارزشگذاری سروکار داردارزشگذاری سروکار دارد



حرکتی بيشتر به فعاليت ھايی که جنبه یحرکتی بيشتر به فعاليت ھايی که جنبه ی--حوزه ی روانیحوزه ی روانی
مجسمانی دارند مانند تايپ کردن ،ورزش و انجام دادنجسمانی دارند مانند تايپ کردن ،ورزش و انجام دادن پ می پ ی

مشاغلی که به مھارت ھای گوناگون نياز دارد مربوط می مشاغلی که به مھارت ھای گوناگون نياز دارد مربوط می 
..شودشودشودشود

حوزه ی شناختی به دو بخش دانش و توانايی ھا و مھارت حوزه ی شناختی به دو بخش دانش و توانايی ھا و مھارت 
ا ق ذ اا ق ذ اا ا ا اک ا ا ک ھريک از دو بخش نيز دارای ھريک از دو بخش نيز دارای ..ھای ذھنی تقسيم شده استھای ذھنی تقسيم شده است

::تقسيماتی به شرح زير است تقسيماتی به شرح زير است 



آآ دانش که شامل يادآوری امور جزئی و کلی ،روش ھا و فرايند ھا دانش که شامل يادآوری امور جزئی و کلی ،روش ھا و فرايند ھا ١١..
..،الگوھا،ساخت ھا يا موقعيت ھاست،الگوھا،ساخت ھا يا موقعيت ھاست

فھميدن به معنی درک مطالبی که فرد از آن طريق در ميابد که فھميدن به معنی درک مطالبی که فرد از آن طريق در ميابد که ٢٢..
ھدف اصلی مطلب مورد نظر چيستھدف اصلی مطلب مورد نظر چيست

کاربرد استفاده از مطالب انتزاعی در موقعيت ھای عينی و عملی کاربرد استفاده از مطالب انتزاعی در موقعيت ھای عينی و عملی ٣٣..
اجزای۴۴ به موضوع يا مطلب شکستن از عبارتست که اجزایتحليل به موضوع يا مطلب شکستن از عبارتست که تحليل تحليل که عبارتست از شکستن مطلب يا موضوعی به اجزایتحليل که عبارتست از شکستن مطلب يا موضوعی به اجزای۴۴..

تشکيل دھنده ی آن به گونه ای که سلسله مراتب انديشه ھا به تشکيل دھنده ی آن به گونه ای که سلسله مراتب انديشه ھا به 
نشده بيان ھای انديشه ميان روابط و شود داده نشان نشدهروشن بيان ھای انديشه ميان روابط و شود داده نشان روشنی نشان داده شود و روابط ميان انديشه ھای بيان نشدهروشنی نشان داده شود و روابط ميان انديشه ھای بيان نشدهروشن

مشخص شوندمشخص شوند



گگ کنار ھم گذاشتن عناصر و اجزا برای ايجاد يک کل کنار ھم گذاشتن عناصر و اجزا برای ايجاد يک کل ::ترکيبترکيب--۵۵
یيکپارچه و توليد طرحی که قبلابًدين شکل وجود نداشتهيکپارچه و توليد طرحی که قبلابًدين شکل وجود نداشته چ یپ چ پ

ارزشيابیارزشيابی--۶۶



نمودار طبقه بندی ھدف ھای آموزشینمودار طبقه بندی ھدف ھای آموزشی

ارزشيابی

تحليل
ترکيب

ترکيب
ل ل ت

کاربستن
تحليل 

کاربستن 
دن ف

تحليل 
کاربستن 
فھميدن

کاربستن 
فھميدن

فھميدن
فھميدن
دانش

فھميدن
دانش 

فھميدن
دانش فھميدن 

دانش
ش دانشا

دانش



آموزش ھای ھدف بندی آموزشطبقه ھای ھدف بندی عاطف::طبقه ی عاطفحوزه ی حوزه حوزه ی عاطفیحوزه ی عاطفی::طبقه بندی ھدف ھای آموزشیطبقه بندی ھدف ھای آموزشی

دريافتندريافتن١١..
دادن٢٢ دادنپاسخ پاسخ ن٢٢.. ا خ  نپ ا خ  پ
ارزشگذاریارزشگذاری٣٣..
سازماندھی ارزشھاسازماندھی ارزشھا۴۴..
تشخصتشخص۵۵ تشخصتشخص۵۵..



آموزش ھای ھدف بندی آموزشطبقه ھای ھدف بندی روان::طبقه ی روانحوزه ی حرکتحرکت--حوزه حرکتیحرکتی--حوزه ی روانیحوزه ی روانی::طبقه بندی ھدف ھای آموزشیطبقه بندی ھدف ھای آموزشی

حرکات بازتابیحرکات بازتابی١١..
اساسی٢٢ اساسیحرکات حرکات ی٢٢.. یر ا ر ا
تواناييھای ادراکیتواناييھای ادراکی٣٣..
توانايی ھای فيزيکیتوانايی ھای فيزيکی۴۴..
ماھرانه۵۵ ماھرانهحرکتھای حرکتھای حرکتھای ماھرانهحرکتھای ماھرانه۵۵..
ارتباط غير کلامیارتباط غير کلامی۶۶..



چھارم چھارمفصل آغازين::فصل سنجش و ورودی آغازينرفتار سنجش و ورودی رفتار رفتار ورودی و سنجش آغازينرفتار ورودی و سنجش آغازين::فصل چھارمفصل چھارم

::ھدف کلیھدف کلی
ھای ويژگی يا يادگيرندگان مختلف آمادگيھای با ھایآشنايی ويژگی يا يادگيرندگان مختلف آمادگيھای با یآشنايی ی ھ ن ي ويژ ير ی  ي يھ يی ب آ یآ ی ھ ن ي ويژ ير ی  ي يھ يی ب آ آ

ورودی آنان و روش تھيه ی رفتارھای ورودی و سنجش ورودی آنان و روش تھيه ی رفتارھای ورودی و سنجش 
آغازينآغازينآغازينآغازين



يادگيری دقيق يادگيریھدفھای دقيق ھدفھای دقيق يادگيریھدفھای دقيق يادگيریھدفھای

گ گگ از يادگيرنده انتظار می رود که پس از مطالعه و يادگيریاز يادگيرنده انتظار می رود که پس از مطالعه و يادگيریگ
::مطالب اين فصل بتواند مطالب اين فصل بتواند 

 رفتار ورودی را تعريف کند و از طريق مقايسه آن با رفتار رفتار ورودی را تعريف کند و از طريق مقايسه آن با رفتار
بيان را آنھا بين تھای تفا ھا شباھت ثال ذکر با بياننھاي را آنھا بين تھای تفا ھا شباھت ثال ذکر با نھايی و با ذکر مثال شباھت ھا و تفاوتھای بين آنھا را بيان نھايی و با ذکر مثال شباھت ھا و تفاوتھای بين آنھا را بيان نھاي

کندکند
 رابطه ی رفتار ورودی با ھدف نھايی را بيان کند و تأثير رابطه ی رفتار ورودی با ھدف نھايی را بيان کند و تأثير

دھد توضيح را نھايی ھدف يادگيری بر ورودی دھدرفتار توضيح را نھايی ھدف يادگيری بر ورودی يح رفتار و يی ر  ھ يری   ی بر ي ر ورو يح ر و يی ر  ھ يری   ی بر ي ر ورو ر



ک ا آ ا ف ا ک کا ا آ ا ف ا ک ا برای درسی که ھدف ھای رفتاری آنرا خود تھيه کردهبرای درسی که ھدف ھای رفتاری آنرا خود تھيه کرده
است رفتارھای ورودی لازم را بنويسد است رفتارھای ورودی لازم را بنويسد 

حرکتی را حرکتی را --ويژگی ھای ورودی شناختی،عاطفی و روانیويژگی ھای ورودی شناختی،عاطفی و روانی
يحشرح دھد و روابط بين آنھا را توضيح دھدشرح دھد و روابط بين آنھا را توضيح دھد و ر ھ ين رو و يحرح و ر ھ ين رو و رح

 سنجش آغازين را تعريف کند و فرق آن را با پيش آزمون سنجش آغازين را تعريف کند و فرق آن را با پيش آزمون
کند کندبيان بيان کندبيان کندبيان

 فايده ی اجرای پيش آزمون را ھمراه با سنجش آغازين در فايده ی اجرای پيش آزمون را ھمراه با سنجش آغازين در
ن ا از ل ا ان آ ه نت دھد ض ت د تدا نا ا از ل ا ان آ ه نت دھد ض ت د تدا ابتدای درس توضيح دھد و نتيجه ی آرمانی حاصل از اين ابتدای درس توضيح دھد و نتيجه ی آرمانی حاصل از اين ا

کار را بيان کند کار را بيان کند 



آ آگ گ علل ايجاد ويژگی ھای عاطفی منفی در دانش آموزان وعلل ايجاد ويژگی ھای عاطفی منفی در دانش آموزان و
ممدانشجويان را نام ببرد و درباره ی روش ھا و فنون مقابله دانشجويان را نام ببرد و درباره ی روش ھا و فنون مقابله 

با آنھا توضيح دھد با آنھا توضيح دھد 
ھای يژگ د ب ک با را ل ت در رد برخ ش ھایر يژگ د ب ک با را ل ت در رد برخ ش ر روش برخورد درست معلم را با کمبود و ويژگی ھایروش برخورد درست معلم را با کمبود و ويژگی ھای

ورودی شناختی و روانی حرکتی توضيح دھد ورودی شناختی و روانی حرکتی توضيح دھد 
 شيوه ھا و فنون ايجاد علاقه و انگيزش را در يادگيرندگان شيوه ھا و فنون ايجاد علاقه و انگيزش را در يادگيرندگان

دھد توضيح عملی مثالھای ذکر طريق دھداز توضيح عملی مثالھای ذکر طريق ..از يح  و ی  ی  ھ ر  ريق  يح ز  و ی  ی  ھ ر  ريق  ..ز 



ورودی رفتار ورودیتعريف رفتار تعريف رفتار ورودیتعريف رفتار ورودیتعريف

گ گ گآ گ ھدف ورودی يا رفتار ورودی به آمادگی فرد برای يادگيری ھدف ورودی يا رفتار ورودی به آمادگی فرد برای يادگيری آ
چھدفھای آموزشی اشاره می کند يعنی آنچه که يادگيرنده قبلاً ھدفھای آموزشی اشاره می کند يعنی آنچه که يادگيرنده قبلاً  ی ی چی ی ی ی

آموخته است و برای يادگيری مطلب تازه پيش نياز آموخته است و برای يادگيری مطلب تازه پيش نياز 
شود می شودمحسوب می ..محسوب می شودمحسوب می شودمحسوب



ورودی رفتار ورودیويژگيھای رفتار ويژگيھای رفتار ورودی ويژگيھای رفتار ورودی ويژگيھای

بيانات رفتارھای ورودی نيز بايد مانند بيانات ھدف ھایبيانات رفتارھای ورودی نيز بايد مانند بيانات ھدف ھای
ییآموزشی رفتاری بر حسب اعمال و رفتار آشکار وقابلآموزشی رفتاری بر حسب اعمال و رفتار آشکار وقابل

اندازه گيری يادگيرنده نوشته شوند و ويژگی ديگر آن است اندازه گيری يادگيرنده نوشته شوند و ويژگی ديگر آن است 
ھدف تعداد از درس يک ورودی رفتارھای تعداد معمولاً ھدفکه تعداد از درس يک ورودی رفتارھای تعداد معمولاً که معمولا تعداد رفتارھای ورودی يک درس از تعداد ھدف که معمولا تعداد رفتارھای ورودی يک درس از تعداد ھدف که

ھای نھايی آن درس بيشتر است ھای نھايی آن درس بيشتر است 



ورودی رفتارھای تعيين ورودیطرز رفتارھای تعيين طرز تعيين رفتارھای ورودی طرز تعيين رفتارھای ورودی طرز

آ آآ آ ..بايد ابتدا فھرست ھدفھای آموزشی درس را آماده کنيمبايد ابتدا فھرست ھدفھای آموزشی درس را آماده کنيم١١..
تشکيل٢٢ و تکليف تحليل روش از استفاده بعد ی تشکيلمرحله و تکليف تحليل روش از استفاده بعد ی مرحله يل٢٢.. ي و  يل  ه از روش  يلر ی ب ا ي و  يل  ه از روش  ر ی ب ا

..سلسله مراتب يادگيری است سلسله مراتب يادگيری است 



آغازين آغازينسنجش سنجش آغازينسنجش آغازينسنجش

نوعی ارزشيابی تشخيص به حساب ميايد و وسيله ی اندازهنوعی ارزشيابی تشخيص به حساب ميايد و وسيله ی اندازه
گيری رفتارھای ورودی و تشخيص کمبودھای يادگيريھای گيری رفتارھای ورودی و تشخيص کمبودھای يادگيريھای 

.  .  پيش نياز دانش آموزان استپيش نياز دانش آموزان است



راه ھای مقابله با مشکل کمبود رفتارھای ورودی شناختی و راه ھای مقابله با مشکل کمبود رفتارھای ورودی شناختی و 
روانی حرکتیروانی حرکتی

آ آآ آ آموزش ترميمی يا آموزش جبرانی به صورت فردی که آموزش ترميمی يا آموزش جبرانی به صورت فردی که ١١..
..بھترين راه استبھترين راه است

تغيير تکليف يادگيری به شکل ھای مختلف،آنگونه که تغيير تکليف يادگيری به شکل ھای مختلف،آنگونه که ٢٢..
ايجاب را ت تفا ھای نياز پيش يافته شکل تغيير ايجابتکليف را ت تفا ھای نياز پيش يافته شکل تغيير تکليف تغيير شکل يافته پيش نياز ھای متفاوتی را ايجاب تکليف تغيير شکل يافته پيش نياز ھای متفاوتی را ايجاب تکليف

..کندکند
تغيير ھدفھا و محتوای درس برای تغيير رفتارھای تغيير ھدفھا و محتوای درس برای تغيير رفتارھای ٣٣..

نياز مورد نيازورودی مورد زورودی ي ور  ی  زورو ي ور  ی  ورو



عاطف ورودی عاطفويژگيھای ورودی ويژگيھای ورودی عاطفیويژگيھای ورودی عاطفیويژگيھای

گ گگ نشان دھنده ی انگيزش يادگيری يا ھمان علاقه به درس استنشان دھنده ی انگيزش يادگيری يا ھمان علاقه به درس استگ

::  راھھای مقابله با مشکل کمبود انگيزش يادگيریراھھای مقابله با مشکل کمبود انگيزش يادگيری

شناختی ورودی رفتارھای سطح که است اين راه شناختیبھترين ورودی رفتارھای سطح که است اين راه بھترين راه اين است که سطح رفتارھای ورودی شناختیبھترين راه اين است که سطح رفتارھای ورودی شناختیبھترين
دانش آموزان را بالا ببريم و کيفيت آموزش را نيز بھبود دانش آموزان را بالا ببريم و کيفيت آموزش را نيز بھبود 

بخشيمبخشيمخشخش



يادگيرندگان در علاقه و انگيزش ايجاد يادگيرندگانفنون در علاقه و انگيزش ايجاد فنون ايجاد انگيزش و علاقه در يادگيرندگان فنون ايجاد انگيزش و علاقه در يادگيرندگان فنون
ش آ ا گا گ ا ا ک ا شآ آ ا گا گ ا ا ک ا آ آنچه را که از يادگيرندگان به عنوان ھدف آموزشیآنچه را که از يادگيرندگان به عنوان ھدف آموزشی١١..

انتظار داريد در آغاز درس به طور دقيق به آنان بگوييد انتظار داريد در آغاز درس به طور دقيق به آنان بگوييد 
ا ا ث ا ظا ا گ ا ا ا اآ ا ث ا ظا ا گ ا ا ا و در آنان نسبت به نتايج يادگيری انتظارات مثبتی ايجاد و در آنان نسبت به نتايج يادگيری انتظارات مثبتی ايجاد آ

کنيد کنيد 
از تشويق کلامی استفاده کنيد از تشويق کلامی استفاده کنيد ٢٢..
ايجاد٣٣ برای ای وسيله عنوان به آزمونھا و امتحانات ايجاداز برای ای وسيله عنوان به آزمونھا و امتحانات از از امتحانات و آزمونھا به عنوان وسيله ای برای ايجاداز امتحانات و آزمونھا به عنوان وسيله ای برای ايجاد٣٣..

انگيزش در يادگيرندگان استفاده کنيدانگيزش در يادگيرندگان استفاده کنيد
ائه ا ا دش ه اد از ا د ات ض ائهطال ا ا دش ه اد از ا د ات ض طال مطالب و موضوعات درسی را از ساده به دشوار ارائه مطالب و موضوعات درسی را از ساده به دشوار ارائه ۴۴..

دھيد دھيد 



گ گآ آ از ايجاد رقابت ،چشم و ھم چشمی در ميان دانش آموزان جلوگيری از ايجاد رقابت ،چشم و ھم چشمی در ميان دانش آموزان جلوگيری --۵۵
کنيد کنيد 

پيامدھای منفی مشارکت يادگيرندگان در فعاليت يادگيری را کاھش پيامدھای منفی مشارکت يادگيرندگان در فعاليت يادگيری را کاھش --۶۶
دھيددھيد

به يادگيرندگان مسائل و تکاليفی بدھيد که نه خيلی ساده و نه خيلی به يادگيرندگان مسائل و تکاليفی بدھيد که نه خيلی ساده و نه خيلی --٧٧
باشند باشنددشوار ر بدشوار ر بو و

تا آنجا که ممکن باشد مطالب درسی را به صورت معنی دار و در تا آنجا که ممکن باشد مطالب درسی را به صورت معنی دار و در --٨٨
انجام در امکان حد در و دھيد ارائه زندگ موقعيتھای با انجامارتباط در امکان حد در و دھيد ارائه زندگ موقعيتھای با ارتباط با موقعيتھای زندگی ارائه دھيد و در حد امکان در انجام ارتباط با موقعيتھای زندگی ارائه دھيد و در حد امکان در انجام ارتباط

فعاليت ھای آموزشی به يادگيرندگان آزادی عمل دھيد  فعاليت ھای آموزشی به يادگيرندگان آزادی عمل دھيد  



پنجم پنجمفصل يادگيری::فصل انواع و يادگيریتعريف انواع و تعريف تعريف و انواع يادگيریتعريف و انواع يادگيری::فصل پنجمفصل پنجم

گ گآ آ آشنايی با تعريف جامعی از يادگيری و يکی ازآشنايی با تعريف جامعی از يادگيری و يکی از::ھدف کلیھدف کلی
معروفترين طبقه بنديھای يادگيریمعروفترين طبقه بنديھای يادگيری



يادگيری دقيق يادگيریھدفھای دقيق ::ھدفھای ::ھدفھای دقيق يادگيریھدفھای دقيق يادگيری
گ ا طال ا ک ظا ا ا گا ا طال ا ک ظا ا ا از خواننده انتظار می رود که پس از مطالعه و يادگيریاز خواننده انتظار می رود که پس از مطالعه و يادگيریا

::مطالب اين فصل بتواندمطالب اين فصل بتواند
 تعريف يادگيری داده شده در اين فصل را از حفظ بيان کند تعريف يادگيری داده شده در اين فصل را از حفظ بيان کند

يحو تمام ويژگيھای مھم اين تعريف را با ذکر مثال توضيحو تمام ويژگيھای مھم اين تعريف را با ذکر مثال توضيح و ر ر ري ين ھم يھ ويژ م يحو و ر ر ري ين ھم يھ ويژ م و
دھد دھد 

و يکديگر با را آنھا وتفاوت کند تعريف را عملکرد و ورفتار يکديگر با را آنھا وتفاوت کند تعريف را عملکرد و رفتار  رفتار و عملکرد را تعريف کند وتفاوت آنھا را با يکديگر و رفتار و عملکرد را تعريف کند وتفاوت آنھا را با يکديگر و
با يادگيری توضيح دھد با يادگيری توضيح دھد 

ا اھت ش کند ه قا ھ ا ا ه ت تفک اادگ اھت ش کند ه قا ھ ا ا ه ت تفک ادگ يادگيری،تفکر و تجربه را با ھم مقايسه کند و شباھتھا ويادگيری،تفکر و تجربه را با ھم مقايسه کند و شباھتھا و
تفاوتھای آنھا را شرح دھد تفاوتھای آنھا را شرح دھد 



ط ا ا فاق ا گ ا گ طا ا ا فاق ا گ ا گ ا  يادگيری عمدی و يادگيری اتفاقی را توضيح دھد و رابطه يادگيری عمدی و يادگيری اتفاقی را توضيح دھد و رابطه
ی آنھا را با يکديگر شرح دھد ی آنھا را با يکديگر شرح دھد 

 انواع يادگيری گانيه را به ترتيب نام ببرد،درباره ی ھمه ی انواع يادگيری گانيه را به ترتيب نام ببرد،درباره ی ھمه ی
وآنھا توضيح دھد و در رابطه با يادگيری آموزشگاھی وآنھا توضيح دھد و در رابطه با يادگيری آموزشگاھی و ی وز ير ي ر ر و يح و وھ ی وز ير ي ر ر و يح و ھ

..برای ھريک از آنھا يک مثال ذکر کندبرای ھريک از آنھا يک مثال ذکر کند
بلوم آموزشی ھای ھدف طبقات با را گانيه يادگيری بلومانواع آموزشی ھای ھدف طبقات با را گانيه يادگيری انواع  انواع يادگيری گانيه را با طبقات ھدف ھای آموزشی بلوم انواع يادگيری گانيه را با طبقات ھدف ھای آموزشی بلوم

مقايسه کند و رابطه ی بين آنھا را شرح دھد مقايسه کند و رابطه ی بين آنھا را شرح دھد 
ثال ک ھ ا ف ت ا ادگ ھا ازد اع ثالان ک ھ ا ف ت ا ادگ ھا ازد اع ان  انواع بازده ھای يادگيری را تعريف و برای ھريک مثالی انواع بازده ھای يادگيری را تعريف و برای ھريک مثالی

..ذکر کندذکر کند



يادگيری يادگيریتعريف ::تعريف ::تعريف يادگيریتعريف يادگيری

يادگيری يعنی ايجاد تغيير نسبتا ً پايدار در رفتار بالقوه یيادگيری يعنی ايجاد تغيير نسبتا ً پايدار در رفتار بالقوه یگگ
يادگيرنده،مشروط بر آنکه اين تغيير بر اثر اخذ تجربهيادگيرنده،مشروط بر آنکه اين تغيير بر اثر اخذ تجربه

..روی دھدروی دھد
از عبارتند ريف ت اين ھ ازيژگيھای عبارتند ريف ت اين ھ ::يژگيھای ::ويژگيھای مھم اين تعريف عبارتند ازويژگيھای مھم اين تعريف عبارتند از

تغيير تغيير ١١..

تغيير نسبتاً  پايدارتغيير نسبتاً  پايدار٢٢..
الق فتا د دا ا ً تا ن القتغ فتا د دا ا ً تا ن تغ تغيير نسبتا  پايدار در رفتار بالقوهتغيير نسبتا  پايدار در رفتار بالقوه٣٣..

پپتغيير نسبتا ً پايدار در رفتار بالقوه بر اثر تجربه تغيير نسبتا ً پايدار در رفتار بالقوه بر اثر تجربه ۴۴..



گانيه نظر از يادگيری گانيهانواع نظر از يادگيری انواع يادگيری از نظر گانيهانواع يادگيری از نظر گانيهانواع
لا گ لاا گ ا يادگيری علامتیيادگيری علامتی١١..

خپاسخپاسخ--يادگيری محرکيادگيری محرک٢٢.. خپ پ

يادگيری زنجيره ای يادگيری زنجيره ای ٣٣..
کلا۴۴ تداع يا کلا کلايادگيری تداع يا کلا يادگيری يادگيری کلامی يا تداعی کلامیيادگيری کلامی يا تداعی کلامی۴۴..
يادگيری تميز دادن محرکھا يادگيری تميز دادن محرکھا ۵۵..
يادگيری مفھوم يادگيری مفھوم ۶۶..
قانون٧٧ قانونيادگيری يادگيری يادگيری قانونيادگيری قانون٧٧..
حل مسأله حل مسأله ٨٨..



يادگيری ھای بازده يادگيریانواع ھای بازده انواع بازده ھای يادگيری انواع بازده ھای يادگيری انواع

مھارتھای ذھنیمھارتھای ذھنی١١..
شناختی٢٢ شناختیراھبردھای راھبردھای ی ٢٢.. ی  ھ ی راھبر ی  ھ راھبر
اطلاعات کلامیاطلاعات کلامی٣٣..
مھارتھای حرکتی مھارتھای حرکتی ۴۴..
نگرشھانگرشھا۵۵ نگرشھانگرشھا۵۵..



ششم ششمفصل شدن::فصل شرط راه از شدنيادگيری شرط راه از يادگيری يادگيری از راه شرطی شدنيادگيری از راه شرطی شدن::فصل ششمفصل ششم

گ گآ آ آشنايی با يادگيری از راه شرطی شدن کلاسيک و آشنايی با يادگيری از راه شرطی شدن کلاسيک و ::ھدف کلیھدف کلی
یشرطی شدن وسيله ای و چگونگی استفاده از آنھا درشرطی شدن وسيله ای و چگونگی استفاده از آنھا در چ یی چ ی

آموزش آموزش 



يادگيری دقيق يادگيریھدفھای دقيق ::ھدفھای ::ھدفھای دقيق يادگيریھدفھای دقيق يادگيری

از خواننده انتظار می رود پس از يادگيری و مطالعه ايناز خواننده انتظار می رود پس از يادگيری و مطالعه اينگگ
::فصل بتواندفصل بتواند

 فرايند جانشين سازی محرک را در نظريه ی شرطی سازی فرايند جانشين سازی محرک را در نظريه ی شرطی سازی
دھد ضيح ت لف پا يک دھدکلا ضيح ت لف پا يک کلاسيک پاولفی توضيح دھدکلاسيک پاولفی توضيح دھدکلا

 با ذکر يک مثال مراحل شرطی شدن پاسخ بازتابی را شرح با ذکر يک مثال مراحل شرطی شدن پاسخ بازتابی را شرح
دھد دھد 

ی نمونه يک و دھد توضيح را بالاتر سطح شدن یشرط نمونه يک و دھد توضيح را بالاتر سطح شدن شرط شرطی شدن سطح بالاتر را توضيح دھد و يک نمونه یشرطی شدن سطح بالاتر را توضيح دھد و يک نمونه ی
آزمايشگاھی برای اين نوع شرطی شدتن ذکر کند آزمايشگاھی برای اين نوع شرطی شدتن ذکر کند 



گگ تقويت و خاموشی را در شرطی شدن پاسخگر و شرطیتقويت و خاموشی را در شرطی شدن پاسخگر و شرطی
ححشدن کنشگر ،با ذکر مثال،توضيح دھد و تفاوت آنھا را بيان شدن کنشگر ،با ذکر مثال،توضيح دھد و تفاوت آنھا را بيان 

کند کند 
شدن شرط خگر پا شدن شرط در را يز ت ي شدنت شرط خگر پا شدن شرط در را يز ت ي ت تعميم و تميز را در شرطی شدن پاسخگر و شرطی شدنتعميم و تميز را در شرطی شدن پاسخگر و شرطی شدن

کنشگر توضيح دھد و تفاوت آنھا را بيان کند کنشگر توضيح دھد و تفاوت آنھا را بيان کند 
 با ذکر مثال نحوه ی استفاده از خاموشی را در رفع با ذکر مثال نحوه ی استفاده از خاموشی را در رفع

نامطلوب کنشگر رفتارھای و نامطلوب ھيجانی نامطلوبواکنشھای کنشگر رفتارھای و نامطلوب ھيجانی وب واکنشھای ر  ی  ر وب و ر ی  يج ی  ھ وب و ر  ی  ر وب و ر ی  يج ی  ھ و
شرح دھد شرح دھد 



گ گگ گ تفاوت بين رفتار پاسخگر و کنشگر را باذکر مثال توضيح دھدتفاوت بين رفتار پاسخگر و کنشگر را باذکر مثال توضيح دھد
 ححفرايند شرطی شدن کنشگر را با ذکر مثال توضيح دھد فرايند شرطی شدن کنشگر را با ذکر مثال توضيح دھد
 تقويت مثبت،تقويت منفی،تقويت کننده مثبت،تقويت کننده منفی را با تقويت مثبت،تقويت منفی،تقويت کننده مثبت،تقويت کننده منفی را با

دھد توضيح مثال دھدذکر توضيح مثال يح ذکر و ل  يح ر  و ل  ر 
 تنبيه را تعريف کند وتفاوت آن را با تقويت منفی از طريق ذکر مثال تنبيه را تعريف کند وتفاوت آن را با تقويت منفی از طريق ذکر مثال

دھد دھدتوضيح توضيح دھدتوضيح دھدتوضيح
 قانون اثر ثورن دايک را تعريف کند و تفاوت آن را با قانون شرطی قانون اثر ثورن دايک را تعريف کند و تفاوت آن را با قانون شرطی

دھد ض ت ن ک ا ت ث ت تق لف ا ازتا فتا دھدشدن ض ت ن ک ا ت ث ت تق لف ا ازتا فتا شدن رفتار بازتابی پاولف و تقويت مثبت اسکينر توضيح دھدشدن رفتار بازتابی پاولف و تقويت مثبت اسکينر توضيح دھدشدن



گگ  عوامل کنترل کننده ی رفتار را در شرطی سازی پاسخگر عوامل کنترل کننده ی رفتار را در شرطی سازی پاسخگر
حو شرطی سازی کنشگر ،توضيح دھدو شرطی سازی کنشگر ،توضيح دھد حی ی

 روش آموزش بازخورد زيستی را با ذکر مثال تويح دھد و روش آموزش بازخورد زيستی را با ذکر مثال تويح دھد و
کند بيان را آن درمان کندکاربردھای بيان را آن درمان کاربردھای درمانی آن را بيان کندکاربردھای درمانی آن را بيان کندکاربردھای



فرايند شرطی شدن کلاسيک پاولفیفرايند شرطی شدن کلاسيک پاولفی

پاسخ يا پاسخ طعدم ش ک عدم پاسخ يا پاسخ
متفاوت           

محرک شرطی 

محرک غير شرطیپاسخ غير شرطی

پيش از شرطی شدن

خ پ

محرک شرطی

محرک غير شرطی
پاسخ غير شرطی  ضمن شرطی شدن

ط ش محرک شرطیک پاسخ شرطی پس از شرطی شدن



بالاتر سطح شدن بالاترشرط سطح شدن شرطی شدن سطح بالاتر شرطی شدن سطح بالاتر شرط

در شرطی شدن رفتار پاسخگر،وقتی که محرک شرطیدر شرطی شدن رفتار پاسخگر،وقتی که محرک شرطیگگ
یچندين بار با محرک طبيعی ھمراه شد و محرک شرطیچندين بار با محرک طبيعی ھمراه شد و محرک شرطی ی یچ ی چ

توانست پاسخ شرطی را به خوبی ايجاد کند،می توان از توانست پاسخ شرطی را به خوبی ايجاد کند،می توان از 
و کرد استفاده طبيعی محرک عنوان به شرطی ومحرک کرد استفاده طبيعی محرک عنوان به شرطی محرک شرطی به عنوان محرک طبيعی استفاده کرد ومحرک شرطی به عنوان محرک طبيعی استفاده کرد ومحرک

..پاسخ شرطی ديگری را توليد کردپاسخ شرطی ديگری را توليد کرد



  شرطی شدن سطح بالاترشرطی شدن سطح بالاتر

ط ط
محرک غير شرطی پاسخ غير شرطی

شرطی شدن سطح اول
خ پ

دوم سطح شدن شرطی
١محرک شرطی  ١پاسخ شرطی 

شرطی شدن سطح دوم

٢محرک شرطی  ٢پاسخ شرطی 

می توان شرطی .در شکل فوق شرطی شدن تنھاا تا دو سطح انجام گرفته است 
                                                                     بالاتر نيز ايجاد کرد شدن را تا سطوح



  شرطی شدن سطح بالاتر درمورد يک دانش آموز دبستانیشرطی شدن سطح بالاتر درمورد يک دانش آموز دبستانی
محرک غير شرطی       

) شکست در درس حساب(
پاسخ غير شرطی

)تنفر و اظطراب(
شرطی شدن سطح اول 

١محرک شرطی ١پاسخ شرطی
)معلم درس حساب(

خ پ
)تنفر و اظطراب(

شرطی شدن سطح دوم 
 ٢محرک شرطی 

ل( ا ت ال ف گ )د
٢پاسخ شرطی 

اظطراب( و )تنفر

شرطی شدن سطح سوم

)ديگر فعاليتھای معلم( )تنفر و اظطراب(

وم٣پاسخ شرطی ح ن ی ر
            ٣محرک شرطی 

)فعاليتھای مربوط به مدرسه(

ی ر خ پ
)تنفر و اظطراب(

ط ش ۴ک شرط ۴پاسخ
شرطی شدن سطح چھارم 

۴محرک شرطی
)         مدرسه(

۴پاسخ شرطی
)تنفر و اظطراب(



خاموش و خاموشتقويت و تقويت و خاموشیتقويت و خاموشیتقويت

در اصطلاح روانشناسی شرطی سازی،ھر بار که محرکدر اصطلاح روانشناسی شرطی سازی،ھر بار که محرک
یغير شرطی با محرک شرطی ھمراه شود تقويت صورتغير شرطی با محرک شرطی ھمراه شود تقويت صورت یی ی

..می گيرد می گيرد 
غيرشرط حرک با راھ ھ ن بد شرط حرک غيرشرطتکرار حرک با راھ ھ ن بد شرط حرک تکرار محرک شرطی بدون ھمراھی با محرک غيرشرطیتکرار محرک شرطی بدون ھمراھی با محرک غيرشرطیتکرار

..سبب خاموش شدن پاسخ شرطی می شودسبب خاموش شدن پاسخ شرطی می شود
از اصل خاموشی رفتار پاسخگر می توان برای برطرف از اصل خاموشی رفتار پاسخگر می توان برای برطرف 

جست سود افراد ھيجانی ھای واکنش جستساختن سود افراد ھيجانی ھای واکنش ..ساختن و ج ر  ی  يج ی  ش  و جن و ر  ی  يج ی  ش  ..ن و



تميز و تميزتعميم و تعميم و تميزتعميم و تميزتعميم

تعميم يعنی پاسخ دادن به شباھت ھا و تميز يعنی پاسخ دادن به تعميم يعنی پاسخ دادن به شباھت ھا و تميز يعنی پاسخ دادن به 
تفاوتھاتفاوتھا



امتحان در اضطراب با مقابله برای امتحانراھ در اضطراب با مقابله برای راھی برای مقابله با اضطراب در امتحانراھی برای مقابله با اضطراب در امتحانراھ

بھترين راه مقابله با واکنشھای نامطلوب افراد استفاده از روش بھترين راه مقابله با واکنشھای نامطلوب افراد استفاده از روش 
برای اين منظور بايد فرد را در شرايطیبرای اين منظور بايد فرد را در شرايطی..خاموشی استخاموشی است یییی

که موجب واکنش نامطلوب نمی شود قرار داد تا رفتار که موجب واکنش نامطلوب نمی شود قرار داد تا رفتار 
شود خاموش تدريج به او شودنامطلوب خاموش تدريج به او نامطلوب او به تدريج خاموش شودنامطلوب او به تدريج خاموش شودنامطلوب



کنشگر سازی شرط راه از بازتاب غير رفتارھای کنشگريادگيری سازی شرط راه از بازتاب غير رفتارھای   يادگيری رفتارھای غير بازتابی از راه شرطی سازی کنشگريادگيری رفتارھای غير بازتابی از راه شرطی سازی کنشگريادگيری

رفتارھای پاسخگر رفتارھايی منفعل و غير ارادی است که از رفتارھای پاسخگر رفتارھايی منفعل و غير ارادی است که از گگ
موجود زنده در حضور محرک به طور خودبه خودی سر موجود زنده در حضور محرک به طور خودبه خودی سر 

مانند واکنش ھای عاطفی گوناگون مانند واکنش ھای عاطفی گوناگون ..ميزند ميزند 
و وترس،اظطراب،شادمانی ھایترس،اظطراب،شادمانی محرک حضور ھایدر محرک حضور در در حضور محرک ھایدر حضور محرک ھای......ترس،اظطراب،شادمانی وترس،اظطراب،شادمانی و

مربوط به آنھا ،اما رفتارھای کنشگر خودانگيخته،ارادی و مربوط به آنھا ،اما رفتارھای کنشگر خودانگيخته،ارادی و 
ا ل ه د خ ط ق ط آن از اندا ت ا ال اف ل ه د خ ط ق ط آن از اندا ت ا ال فعال است و جاندار از آن طريق بر محيط خود به عمل يا فعال است و جاندار از آن طريق بر محيط خود به عمل يا ف

به ھمين دليل به اين گونه رفتارھا کنشگر به ھمين دليل به اين گونه رفتارھا کنشگر ..کنش می پردازد کنش می پردازد 
..می گويندمی گويندگگ



  شرطی کردن رفتار اجازه خواستن دانش آموزشرطی کردن رفتار اجازه خواستن دانش آموز

رفتار کنشگر    
)بلند کردن دست(

ارائه ی تقويت کننده مثبت 
)         توجه معلم(

نتيجه           
)افزايش احتمال رفتار(



مثبت مثبتتقويت تقويت مثبتتقويت مثبتتقويت

گ گ گآ گ بنابر آنچه گفته شد،در شرطی کردن رفتار کنشگر،بعد ازبنابر آنچه گفته شد،در شرطی کردن رفتار کنشگر،بعد ازآ
ییرفتار،محرک يا رويدادی ارائه می شود که نتيجه آنرفتار،محرک يا رويدادی ارائه می شود که نتيجه آن

افزايش رفتار مورد نظر است به اين فرايند تقويت مثبت و افزايش رفتار مورد نظر است به اين فرايند تقويت مثبت و 
رفتار افزايش سبب و آيد می رفتار از بعد که محرکی رفتاربه افزايش سبب و آيد می رفتار از بعد که محرکی به محرکی که بعد از رفتار می آيد و سبب افزايش رفتاربه محرکی که بعد از رفتار می آيد و سبب افزايش رفتاربه
می شود محرک تقويت کننده مثبت يا تقويت کننده مثبت می شود محرک تقويت کننده مثبت يا تقويت کننده مثبت 

د ش دگفته ش ..گفته می شودگفته می شودگفته



منف منفتقويت تقويت منفیتقويت منفیتقويت

برخلاف  تقويت مثبت که در آن ارائه ی تقويت کننده مثبتبرخلاف  تقويت مثبت که در آن ارائه ی تقويت کننده مثبتآآ
ییبعد از رفتار باعث افزايش آن رفتار می شود در تقويتبعد از رفتار باعث افزايش آن رفتار می شود در تقويت

منفی بعد از انجام رفتار از سوی جاندار يک رويداد منفی بعد از انجام رفتار از سوی جاندار يک رويداد 
رفتار افزايش به منجر امر اين و شود می حذف رفتارنامطلوب افزايش به منجر امر اين و شود می حذف نامطلوب حذف می شود و اين امر منجر به افزايش رفتار نامطلوب حذف می شود و اين امر منجر به افزايش رفتار نامطلوب

يادگيرنده می شود يادگيرنده می شود 



شرطی کردن رفتار بستن پنجرهشرطی کردن رفتار بستن پنجره

رفتار کنشگر
)بستن پنجره(

حذف تقويت کننده منفی
)ھوای سرد(

نتيجه                         
)افزايش احتمال وقوع رفتار(



تنبيهتنبيهتنبيهتنبيه

عبارت است از دادن يک محرک آزار دھنده يا تقويت کنندهعبارت است از دادن يک محرک آزار دھنده يا تقويت کنندهآآ
ییمنفی يا محرک تنبيه کننده به دنبال يک رفتار نامطلوبمنفی يا محرک تنبيه کننده به دنبال يک رفتار نامطلوب

برای کاھش دادن احتمال وقوع آن رفتار برای کاھش دادن احتمال وقوع آن رفتار 

رفتار کنشگر
)حرف زشت(

ارائه ی محرک آزار دھنده 
)کتک زدن(

نتيجه                         
)()کاھش احتمال وقوع رفتار( )( )ع(



کننده تقويت کنندهانواع تقويت انواع تقويت کنندهانواع تقويت کنندهانواع

تقويت کننده ھای نخستينتقويت کننده ھای نخستين١١..
شرطی٢٢ ھای کننده شرطیتقويت ھای کننده تقويت ی٢٢.. ر ی  ه ھ یوي  ر ی  ه ھ وي 



کنشگر رفتار کنشگرخاموش رفتار خاموشی رفتار کنشگرخاموشی رفتار کنشگرخاموش

اگر رفتاری را که با تقويت افزايش يافته است برای مدتیاگر رفتاری را که با تقويت افزايش يافته است برای مدتیگگ
متقويت نکنيم به تدريج از نيرومندی آن کاسته و سرانجام به تقويت نکنيم به تدريج از نيرومندی آن کاسته و سرانجام به  ج مم ج م
کلی متوقف می شود به اين فرايند خاموشی رفتار کنشگر کلی متوقف می شود به اين فرايند خاموشی رفتار کنشگر 

گويند گويندمی ..می گويندمی گويندمی



تميز و تميزتعميم و تعميم و تميزتعميم و تميزتعميم

اگر رفتاری در حضور يک محرک تقويت شود و در حضور اگر رفتاری در حضور يک محرک تقويت شود و در حضور گگ
مممحرکھای ديگر تقويت نشود احتمال انجام آن رفتار درمحرکھای ديگر تقويت نشود احتمال انجام آن رفتار در

حضور محرکھايی که تقويت نشده است خاموش می شود و حضور محرکھايی که تقويت نشده است خاموش می شود و 
بوده حاضر رفتار تقويت ھنگام که محرکی حضور در بودهتنھا حاضر رفتار تقويت ھنگام که محرکی حضور در تنھا در حضور محرکی که ھنگام تقويت رفتار حاضر بوده تنھا در حضور محرکی که ھنگام تقويت رفتار حاضر بوده تنھا

است انجام می شود است انجام می شود 
ک ا ک ا ا ک ا الا ا کف ا ک ا ا ک ا الا ا فرايند بالا تميز دادن محرک نام دارد و محرکی را که درفرايند بالا تميز دادن محرک نام دارد و محرکی را که درف

زمان تقويت حضور داشته است محرک تميزی زمان تقويت حضور داشته است محرک تميزی 
::محرک ھای تميزی به دو صورت عمل می کنند محرک ھای تميزی به دو صورت عمل می کنند ..نامندنامند



محرک ھايی که وقوع تقويت را خبر می دھند  و آنھايی که وقوع تنبيه محرک ھايی که وقوع تقويت را خبر می دھند  و آنھايی که وقوع تنبيه آآ
محرکھای تميزی نوع اول ھنگام تقويت حضور محرکھای تميزی نوع اول ھنگام تقويت حضور ..را خبر می دھند را خبر می دھند 

..داشته اند و محرکھای نوع دوم ھنگام تنبيه حاضر بوده اند داشته اند و محرکھای نوع دوم ھنگام تنبيه حاضر بوده اند گگ
تعميم محرک يعنی گسترشتعميم محرک يعنی گسترش..تعميم محرک عکس تميز محرک استتعميم محرک عکس تميز محرک است مممم

پاسخ از حضور محرک تميزی اوليه به محرک ھای مشابه آن پاسخ از حضور محرک تميزی اوليه به محرک ھای مشابه آن 
کودکی که واژه ی کتاب را ھم برای ناميدن کتاب خود و ھم برای کودکی که واژه ی کتاب را ھم برای ناميدن کتاب خود و ھم برای 

ساير کتابھايی که می بيند به کار می برد تعميم محرک می دھد ساير کتابھايی که می بيند به کار می برد تعميم محرک می دھد 
..پديده ی تعميم محرک کار يادگيری و آموزش را آسان می کند پديده ی تعميم محرک کار يادگيری و آموزش را آسان می کند 



زيست زيستبازخورد بازخورد زيستیبازخورد زيستیبازخورد

در اين روش فرد اطلاعاتی درباره ی حالت فيزيولوژيکیدر اين روش فرد اطلاعاتی درباره ی حالت فيزيولوژيکی
یخود دريافت می کند و برای تغيير دادن آن حالت تقويت می خود دريافت می کند و برای تغيير دادن آن حالت تقويت می  یی ی

علاوه بر فشار خون بالا،فنون بازخورد زيستی در علاوه بر فشار خون بالا،فنون بازخورد زيستی در ..شود شود 
از اند؛عبارتند رفته کار به موفقيت با نيز ديگر ازاختلالات اند؛عبارتند رفته کار به موفقيت با نيز ديگر ::اختلالات :  :  اختلالات ديگر نيز با موفقيت به کار رفته اند؛عبارتند ازاختلالات ديگر نيز با موفقيت به کار رفته اند؛عبارتند از

عروقی،سردرد ھای ميگرنی و مشکلات عروقی،سردرد ھای ميگرنی و مشکلات --اختلالات قلبیاختلالات قلبی
د زخ نظي ی دد زخ نظي ی ..معدوی نظير زخم معده معدوی نظير زخم معده د



ھفتم ھفتمفصل فصل ھفتمفصل ھفتمفصل

::ھدف کلیھدف کلی
يادگيری ی نظريه شناختی،يعنی مھم نظريه چند با يادگيریآشنايی ی نظريه شناختی،يعنی مھم نظريه چند با يریآشنايی ري ی ي ی  ي ی ھم  ري  يی ب چ  يریآ ري ی ي ی  ي ی ھم  ري  يی ب چ  آ

گشتالت ،نظريه ی يادگيری معنی دار،و نظريه ی يادگيری گشتالت ،نظريه ی يادگيری معنی دار،و نظريه ی يادگيری 
آموزش در آنھا از استفاده چگونگ و ای آموزشمشاھده در آنھا از استفاده چگونگ و ای مشاھده ای و چگونگی استفاده از آنھا در آموزش مشاھده ای و چگونگی استفاده از آنھا در آموزش مشاھده



يادگيری دقيق ھای يادگيریھدف دقيق ھای ھدف ھای دقيق يادگيری ھدف ھای دقيق يادگيری ھدف
گ ط گظ ط ::از خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری اين فصل بتواند از خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری اين فصل بتواند ظ

 يادگيری را از ديدگاه روانشناسان شناخت گرا تعريف کند و تفاوت يادگيری را از ديدگاه روانشناسان شناخت گرا تعريف کند و تفاوت
..آن را با يادگيری از ديدگاه روانشناسان رفتارگرا توضيح دھد آن را با يادگيری از ديدگاه روانشناسان رفتارگرا توضيح دھد 

راه از مسئله حل و يادگيری مثال ذکر با و کند تعريف را راهبينش از مسئله حل و يادگيری مثال ذکر با و کند تعريف را ز ربينش ل   يری و  ل ي ر  ري  و ب  ش ر  ز ربي ل   يری و  ل ي ر  ري  و ب  ش ر  بي
..بينش را توضيح دھد بينش را توضيح دھد 

و دھد توضيح را ورتايمر تأکيد مورد ھندس مسائل حل وروش دھد توضيح را ورتايمر تأکيد مورد ھندس مسائل حل روش روش حل مسائل ھندسی مورد تأکيد ورتايمر را توضيح دھد وروش حل مسائل ھندسی مورد تأکيد ورتايمر را توضيح دھد و
امتياز اين روش را بر روشھای سنتی آموزش راه حل اين مسائل امتياز اين روش را بر روشھای سنتی آموزش راه حل اين مسائل 

دھد دھدشرح شرح دھدشرح دھدشرح



فا ا طال فاا ا طال ا  معنی دار بودن مطالب را توضيح دھد و تفاوت بين معنی دار بودن مطالب را توضيح دھد و تفاوت بين
..يادگيری معنی دار و يادگيری طوطی وار را شرح دھد يادگيری معنی دار و يادگيری طوطی وار را شرح دھد 

 پيش سازمان دھنده را تعريف و برای آن مثالی ذکر کند و پيش سازمان دھنده را تعريف و برای آن مثالی ذکر کند و
رحنقش آن را در بھبود کيفيت يادگيری دانش آموزان شرحنقش آن را در بھبود کيفيت يادگيری دانش آموزان شرح ن وز ش ير ي ي ي و ھ ر ر ن رحش ن وز ش ير ي ي ي و ھ ر ر ن ش

دھد دھد 
تفاوت و کند تعريف مثال ذکر با را مشاھده راه از تفاوتيادگيری و کند تعريف مثال ذکر با را مشاھده راه از يادگيری  يادگيری از راه مشاھده را با ذکر مثال تعريف کند و تفاوت يادگيری از راه مشاھده را با ذکر مثال تعريف کند و تفاوت

آن را با يادگيری از راه شرطی شدن توضيح دھد آن را با يادگيری از راه شرطی شدن توضيح دھد 
اق ا ثال ذک ا ا شاھد ا از ادگ ل اقا ا ثال ذک ا ا شاھد ا از ادگ ل ا مراحل يادگيری از راه مشاھده را با ذکر مثالھای واقعیمراحل يادگيری از راه مشاھده را با ذکر مثالھای واقعی

شرح دھد شرح دھد 



گ گ گأ گ أ  تأثير عوامل انگيزشی تقويت و تنبيه را بر يادگيری مشاھده تأثير عوامل انگيزشی تقويت و تنبيه را بر يادگيری مشاھده
ححای توضيح دھدای توضيح دھد

 اختلاف نظرھای عمده ی بين رفتارگرايان و شناختگرايان اختلاف نظرھای عمده ی بين رفتارگرايان و شناختگرايان
دھد توضيح دھدرا توضيح ..را توضيح دھدرا توضيح دھدرا



شناخت يادگيری شناختتعريف يادگيری تعريف يادگيری شناختی تعريف يادگيری شناختی تعريف

در نظريه ھای يادگيری شناختی که به مطالعه ی شکلھایدر نظريه ھای يادگيری شناختی که به مطالعه ی شکلھایگگ
یپيچيده تر يادگيری می پردازد به فرايندھای شناختی توجه   پيچيده تر يادگيری می پردازد به فرايندھای شناختی توجه    پ ی چ یپ پ ی چ پ

يعنی،ادراک امور،سازمان دادن يعنی،ادراک امور،سازمان دادن ..بيشتری می شود بيشتری می شود 
معنی دانش،درک اطلاعات،کسب تحليل و معنیاطلاعات،تجزيه دانش،درک اطلاعات،کسب تحليل و اطلاعات،تجزيه و تحليل اطلاعات،کسب دانش،درک معنی اطلاعات،تجزيه و تحليل اطلاعات،کسب دانش،درک معنی اطلاعات،تجزيه

از نظر از نظر ..و ايجاد نظارت،مستقيما ً قابل مشاھده نيستند و ايجاد نظارت،مستقيما ً قابل مشاھده نيستند 
فتا د تغ اد ا نه ادگ شناخت ان فتاانشنا د تغ اد ا نه ادگ شناخت ان روانشناسان شناختی يادگيری نه ايجاد تغيير در رفتارروانشناسان شناختی يادگيری نه ايجاد تغيير در رفتارانشنا

آشکار بلکه ايجاد تغيير در ساخت شناختی و فرايند ھای آشکار بلکه ايجاد تغيير در ساخت شناختی و فرايند ھای 
ا اذ ذھنی است ذھنی است ذ



بينش راه از بينشيادگيری راه از يادگيری از راه بينشيادگيری از راه بينشيادگيری

گ گ گگ گ گروھی از شناخت گرايان که به روانشناسان گشتالتی شھرت گروھی از شناخت گرايان که به روانشناسان گشتالتی شھرت گ
ییدارند بر خلاف رفتارگرايان يعنی طرفداران نظريه ھایدارند بر خلاف رفتارگرايان يعنی طرفداران نظريه ھای

شرطی سازی معتقد اند که بيشتر يادگيری ھا و حل مسائل شرطی سازی معتقد اند که بيشتر يادگيری ھا و حل مسائل 
خطا و آزمايش راه از نه گيرد می انجام بينش راه خطااز و آزمايش راه از نه گيرد می انجام بينش راه از راه بينش انجام می گيرد نه از راه آزمايش و خطااز راه بينش انجام می گيرد نه از راه آزمايش و خطااز

معروفترين پژوھشھايی که در آنھاوجود بينش در يادگيری و معروفترين پژوھشھايی که در آنھاوجود بينش در يادگيری و 
ا ا آ ا ا ا ل ال ا آ ا ا ا ل حل مسئله نشان داده شده است آزمايشھای معروف حل مسئله نشان داده شده است آزمايشھای معروف ل

..ولفگانگ کھلر با ميمونھا استولفگانگ کھلر با ميمونھا است



آموزش در بينش از آموزشاستفاده در بينش از استفاده از بينش در آموزش استفاده از بينش در آموزش استفاده

أ أگ به نظر روانشناسان گشتالت روش حل مسئله مورد تأکيدبه نظر روانشناسان گشتالت روش حل مسئله مورد تأکيدگ
ورتھايمر راه حل درست واصيل مسئله است که بر حفظورتھايمر راه حل درست واصيل مسئله است که بر حفظ

دانش دانش ..طوطی وار راه حل ھای معمول برتری دارد طوطی وار راه حل ھای معمول برتری دارد 
يادگيری ھم ميگيرند ياد را مسئله حل روش که يادگيریآموزانی ھم ميگيرند ياد را مسئله حل روش که آموزانی که روش حل مسئله را ياد ميگيرند ھم يادگيریآموزانی که روش حل مسئله را ياد ميگيرند ھم يادگيریآموزانی

آنھا عميقتر است و ھم مطالب آموخته شده را ديرتر آنھا عميقتر است و ھم مطالب آموخته شده را ديرتر 
کنند ش ا کنندف ش ا ..فراموش می کنندفراموش می کنندف



کلام دار معن کلاميادگيری دار معن يادگيری معنی دار کلامی يادگيری معنی دار کلامی يادگيری

گ گآ در نظريه ی آزوبل شرطی شدن يک نوع يادگيری ابتدايی و در نظريه ی آزوبل شرطی شدن يک نوع يادگيری ابتدايی و آ
یکم اھميت تلقی شده است که بيشتر ويژه ی حيوانات وکم اھميت تلقی شده است که بيشتر ويژه ی حيوانات و یم م

او نظريه ی خود او نظريه ی خود ..يادگيری ھای سطح پايين در انسان است يادگيری ھای سطح پايين در انسان است 
ًجنبه عمدتا که آموزشگاھی يادگيری توضيح و تبيين به ًجنبهرا عمدتا که آموزشگاھی يادگيری توضيح و تبيين به را به تبيين و توضيح يادگيری آموزشگاھی که عمدتا جنبه را به تبيين و توضيح يادگيری آموزشگاھی که عمدتا جنبه را

ی کلامی دارد اختصاص داده است و بدين منظور به نحوه ی کلامی دارد اختصاص داده است و بدين منظور به نحوه 
گ کد ا ھا ه ت ن ا دادن ط ان ان ز اند ه گت کد ا ھا ه ت ن ا دادن ط ان ان ز اند ه تجربه اندوزی انسان،ربط دادن اين تجربه ھا با يکديگر و تجربه اندوزی انسان،ربط دادن اين تجربه ھا با يکديگر و ت

..سازمان دادن آنھا پرداخته است سازمان دادن آنھا پرداخته است 



دھنده سازمان دھندهپيش سازمان پيش سازمان دھندهپيش سازمان دھندهپيش
گ آ گ گظ آ گ در نظريه ی يادگيری معنی دار آزوبل گفته شده است که دانش ھایدر نظريه ی يادگيری معنی دار آزوبل گفته شده است که دانش ھایظ

مربوط به ھم يک رشته ی تحصيلی به صورت يک طرح فرضی مربوط به ھم يک رشته ی تحصيلی به صورت يک طرح فرضی 
گ ط ل ل گل ط ل ل ھرمی شکل يا يک سلسله مراتب در ارتباط با يکديگر سازمانھرمی شکل يا يک سلسله مراتب در ارتباط با يکديگر سازمانل

ميابند و ساخت شناختن آن زمينه ی علمی فرد را به وجود می ميابند و ساخت شناختن آن زمينه ی علمی فرد را به وجود می 
أ ل ل ل أآ ل ل ل آورند در اين ساخت ھرمی شکل کلی ترين مسائل و مفاھيم در رأس آورند در اين ساخت ھرمی شکل کلی ترين مسائل و مفاھيم در رأس آ

ھرم قرار دارند و مفاھيم و مطالبی که از کليت و جامعيت کمتری ھرم قرار دارند و مفاھيم و مطالبی که از کليت و جامعيت کمتری 
برخوردار ھستند در ميانه ی ھرم قرار دارند و بيشترين مقداربرخوردار ھستند در ميانه ی ھرم قرار دارند و بيشترين مقدار

بنابراين در اين بنابراين در اين ..اطلاعات جزئی در قاعده ی اين ھرم قرار دارند اطلاعات جزئی در قاعده ی اين ھرم قرار دارند 
ل آ ا ا طل ا طل ا ا ا ل لل آ ا ا طل ا طل ا ا ا ل سلسله مراتب ساختشناختن،ھر مطلب از مطلب پايينتر از آن کلی تر سلسله مراتب ساختشناختن،ھر مطلب از مطلب پايينتر از آن کلی تر ل

..و خلاصه تر و انتزاعی تر است و خلاصه تر و انتزاعی تر است 



ا ف گ ا ا ذ ا ا ا ا اش ف گ ا ا ذ ا ا ا ا پيش سازمان دھنده بايد چارچوبی ذھنی برای يادگيرنده فراھم پيش سازمان دھنده بايد چارچوبی ذھنی برای يادگيرنده فراھم ش
..آورد تا اطلاعات بعدی در آن استقرار يابند آورد تا اطلاعات بعدی در آن استقرار يابند 

پيش سازمان دھنده ھا در دو مورد زير به يادگيرنده کمک می پيش سازمان دھنده ھا در دو مورد زير به يادگيرنده کمک می 
کنندکنند

زمانی که يادگيرنده پيش مطالب مشابه با مطالب جديد را زمانی که يادگيرنده پيش مطالب مشابه با مطالب جديد را ١١..
دھد ربط آنھا به را جديد مطلب بتواند که است دھدنياموخته ربط آنھا به را جديد مطلب بتواند که است نياموخته است که بتواند مطلب جديد را به آنھا ربط دھد نياموخته است که بتواند مطلب جديد را به آنھا ربط دھد نياموخته

موقعی که يادگيرنده اطلاعات مربوط به موضوع تازه را موقعی که يادگيرنده اطلاعات مربوط به موضوع تازه را ٢٢..
ا آن ن طه ا ا ا ا ا ت ا خته آ ً لا اق آن ن طه ا ا ا ا ا ت ا خته آ ً لا قبلا  آموخته است اما برای او رابطه ی بين آنھا وقبلا  آموخته است اما برای او رابطه ی بين آنھا وق

..مطالب جديد روشن نيستمطالب جديد روشن نيست



آموزش در ھا دھنده سازمان پيش از آموزشاستفاده در ھا دھنده سازمان پيش از استفاده از پيش سازمان دھنده ھا در آموزشاستفاده از پيش سازمان دھنده ھا در آموزشاستفاده
آغاز در دھنده سازمان پيش ی ارائه بر مبتنی آزوبل آموزشی آغازروش در دھنده سازمان پيش ی ارائه بر مبتنی آزوبل آموزشی زروش ر  ن   ز ر ی پيش  ی بر  ب زوبل  ی  وز زروش  ر  ن   ز ر ی پيش  ی بر  ب زوبل  ی  وز روش 
درس مغاير با روش ھای مرسوم آموزشی مدارس است زيرا در درس مغاير با روش ھای مرسوم آموزشی مدارس است زيرا در 
در را انتزاعی و جامع مطالب ابتدا بايد معلم آزوبل آموزشی درروش را انتزاعی و جامع مطالب ابتدا بايد معلم آزوبل آموزشی ر روش ی ر  ز ع و  ب ج ب  ي  م ب زوبل  ی  وز ر روش  ی ر  ز ع و  ب ج ب  ي  م ب زوبل  ی  وز روش 

اختيار يادگيرندگان بگذارد در حالی که در روش ھای مرسوم اختيار يادگيرندگان بگذارد در حالی که در روش ھای مرسوم 
يادگيری به ابتدا در تا خواھند می آموزان دانش از معلمان يادگيریآموزشی به ابتدا در تا خواھند می آموزان دانش از معلمان يری آموزشی ب ب ي ر  و   ی  ن  وز ش  ز  ن  ی  يری وز ب ب ي ر  و   ی  ن  وز ش  ز  ن  ی  وز

جزئيات درس بپردازند و در آخر کار اصول و مفاھيم کلی در جزئيات درس بپردازند و در آخر کار اصول و مفاھيم کلی در 
مطالب ابتدا در آزوبل آموزش روش در شود می گذاشته آنان مطالباختيار ابتدا در آزوبل آموزش روش در شود می گذاشته آنان ب اختيار ب  ر  زوبل  وزش  ر روش  و  ی  ن   ر  ب ي ب  ر  زوبل  وزش  ر روش  و  ی  ن   ر  ي

بسيار جامعی معرفی می شوند و بعد مطالب نه چندان کلی و بسيار جامعی معرفی می شوند و بعد مطالب نه چندان کلی و 
عينی..انتزاعیانتزاعی و جزئی بسيار مطالب به تا ميابد ادامه جريان اين عينیو و جزئی بسيار مطالب به تا ميابد ادامه جريان اين و ی یز ی ..ز ي ی و  ر جز ي ب ب ب  ب  ي ن   ين جري ی و  ي ی و  ر جز ي ب ب ب  ب  ي ن   ين جري و 

..برسد برسد 
  



مشاھده راه از مشاھدهيادگيری راه از يادگيری از راه مشاھدهيادگيری از راه مشاھدهيادگيری
ا ا ف ک گ ا ا ظ ا اک ا ف ک گ ا ا ظ ا يکی از نظريه ھای يادگيری که ھم جنبه ی رفتاری دارد و ھم يکی از نظريه ھای يادگيری که ھم جنبه ی رفتاری دارد و ھم ک

جنبه ی شناختی نظريه ی يادگيری مشاھده ای يا نظريه ی جنبه ی شناختی نظريه ی يادگيری مشاھده ای يا نظريه ی 
ا ا ا گ اا ا ا گ اا ا اظ ا ظ مھمترين نظريه پرداز در اينمھمترين نظريه پرداز در اين..يادگيری اجتماعی است يادگيری اجتماعی است 

..زمينه آلبرت بندورا است زمينه آلبرت بندورا است 
در نظريه ی يادگيری اجتماعی بندورا گفته شده است که در نظريه ی يادگيری اجتماعی بندورا گفته شده است که 
يریيادگيرنده از طريق مشاھده ی رفتار ديگران به يادگيریيادگيرنده از طريق مشاھده ی رفتار ديگران به يادگيری ي ب ن ر ي ر ر ی ريق ز ير يریي ي ب ن ر ي ر ر ی ريق ز ير ي
می پردازد ،در اين نظريه تقويت و تنبيه نقش انگيزشی می پردازد ،در اين نظريه تقويت و تنبيه نقش انگيزشی 

دھند می قرار تأثير تحت را عملکرد و دھنددارند می قرار تأثير تحت را عملکرد و بر..دارند برولی ولی ی  ر  ر ير  ر ر   ی ر و  ر  ر ير  ر ر   ی بر..ر و  ی برو و
..يادگيری تأثير ندارنديادگيری تأثير ندارند



مشاھده راه از يادگيری مشاھدهمراحل راه از يادگيری مراحل يادگيری از راه مشاھده مراحل يادگيری از راه مشاھده مراحل

بندورا يادگيری از راه مشاھده را در چھار مرحله توضيحبندورا يادگيری از راه مشاھده را در چھار مرحله توضيحگگ
::داده است که عبارتند ازداده است که عبارتند از

توجهتوجه١١..
اا به ياد سپردنبه ياد سپردن٢٢..

بازآفرينیبازآفرينی٣٣.. ی.. ري ز یب ري ز ب

مرحله ی انگيزشی يا تقويتی مرحله ی انگيزشی يا تقويتی ۴۴..



آموزش در ای مشاھده يادگيری از استفاده آموزشفوايد در ای مشاھده يادگيری از استفاده فوايد استفاده از يادگيری مشاھده ای در آموزش فوايد استفاده از يادگيری مشاھده ای در آموزش فوايد

آآ آموزش رفتارھا و مھارت ھای تازهآموزش رفتارھا و مھارت ھای تازه١١..
شده٢٢ آموخته ً قبلا رفتارھای ترغيب و شدهتشويق آموخته ً قبلا رفتارھای ترغيب و تشويق ه ٢٢.. و  بلا  آ ی  رھ يب ر ر ه ويق و  و  بلا  آ ی  رھ يب ر ر ويق و 
نيرومند يا ضعيف کردن اثر ممنوعيت ھا نيرومند يا ضعيف کردن اثر ممنوعيت ھا ٣٣..
جلب توجه يادگيرندگان جلب توجه يادگيرندگان ۴۴..
ھيجانی۵۵ ھای واکنش ھيجانیايجاد ھای واکنش ايجاد ايجاد واکنش ھای ھيجانیايجاد واکنش ھای ھيجانی۵۵..



ھشتم ھشتمفصل فراموش::فصل و فراموشحافظه و حافظه حافظه و فراموشی حافظه و فراموشی ::فصل ھشتم فصل ھشتم 

::ھدف کلیھدف کلی
يادسپاری به و يادگيری اصلی ھای فرايند و مراحل با يادسپاریآشنايی به و يادگيری اصلی ھای فرايند و مراحل با ری آشنايی پ يری و ب ي ی ي ی ا راي ھ ل و  را يی ب  ری آ پ يری و ب ي ی ي ی ا راي ھ ل و  را يی ب  آ

جريانھای حافظه و انواع و علل فراموشی و ھمچنين جريانھای حافظه و انواع و علل فراموشی و ھمچنين 
آموزش در آنھا از استفاده چگونگ با آموزشآشناي در آنھا از استفاده چگونگ با آشنايی با چگونگی استفاده از آنھا در آموزش آشنايی با چگونگی استفاده از آنھا در آموزش آشناي



يادگيری دقيق يادگيریھدفھای دقيق ھدفھای دقيق يادگيریھدفھای دقيق يادگيریھدفھای

از خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری اين فصل از خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری اين فصل گگ
::بتواندبتواند

 تمام مراحل يادگيری و يادسپاری را از لحظه ی تأثير محرک تمام مراحل يادگيری و يادسپاری را از لحظه ی تأثير محرک
به اطلاعات انتقال ان ز تا ح ھای گيرنده بر حيط بهھای اطلاعات انتقال ان ز تا ح ھای گيرنده بر حيط ھای محيطی بر گيرنده ھای حسی تا زمان انتقال اطلاعات به ھای محيطی بر گيرنده ھای حسی تا زمان انتقال اطلاعات به ھای

..حافظه ی دراز مدت به ترتيب شرح دھد حافظه ی دراز مدت به ترتيب شرح دھد 
 رمزگردانی،ذخيره سازی و بازيابی اطلاعات را در رابطه با رمزگردانی،ذخيره سازی و بازيابی اطلاعات را در رابطه با

دھد توضيح مدت بلند و مدت کوتاه ی دھدحافظه توضيح مدت بلند و مدت کوتاه ی يح حافظه و و  و ب   يح  ی  و و  و ب    ی 
 نقش توجه يا دقت را در يادگيری و حفظ اطلاعات بيان کند نقش توجه يا دقت را در يادگيری و حفظ اطلاعات بيان کند



،علتھای مختلف فراموشی اطلاعات از حافظه ی حسی،علتھای مختلف فراموشی اطلاعات از حافظه ی حسی
حححافظه ی کوتاه مدت و بلند مدت را توضيح دھد حافظه ی کوتاه مدت و بلند مدت را توضيح دھد 

 تقطيع را توضيح دھد و تأثير آنرا بر افزايش گنجايش تقطيع را توضيح دھد و تأثير آنرا بر افزايش گنجايش
کند بيان دت تاه ک کندحافظۀ بيان دت تاه ک حافظۀ کوتاه مدت بيان کندحافظۀ کوتاه مدت بيان کندحافظۀ

 نظامھای رمزگردانی اطلاعات در حافظه ی دراز مدت را نظامھای رمزگردانی اطلاعات در حافظه ی دراز مدت را
توضيح دھدتوضيح دھد

شرح را يادگيری مورد مطالب به دادن سازمان شرحروشھای را يادگيری مورد مطالب به دادن سازمان روشھای روشھای سازمان دادن به مطالب مورد يادگيری را شرحروشھای سازمان دادن به مطالب مورد يادگيری را شرح
دھد دھد 



آآ روشھای آموزش مطالب معنی دار و غير معنی دار راروشھای آموزش مطالب معنی دار و غير معنی دار را
ححتوضيح دھدتوضيح دھد



  مدل خبرپردازی يادگيریمدل خبرپردازی يادگيری::فرايند يادگيری و به ياد سپاری فرايند يادگيری و به ياد سپاری 

حافظه یحافظه ی
کوتاه مدتکوتاه مدت

حافظه ی حافظه ی 
:  :  حسی حسی   

گيرنده گيرنده 
::ھاھا

محرکھای محرکھای 
::محيطی محيطی 
نورنور

انتقال 

حافظه ی حافظه ی 
دراز مدتدراز مدت حافظه ی حافظه ی 

فعالفعال

ديداری  ديداری        
شنيداری شنيداری       

........وو

چشم چشم 
گوش گوش 
پوستپوست

نورنور
صدا صدا 
........وو

فعالفعال پوستپوست
........وو

بازگشت

اطلاعات اطلاعاتحذف اطلاعاتحذف پاسخحذف پاسخحذف اطلاعاتحذف اطلاعاتحذف اطلاعات



آ گ آگ گ به اين مدل يادگيری مدل خبرپردازی ميگويند زيرا در آنبه اين مدل يادگيری مدل خبرپردازی ميگويند زيرا در آنگ
پپفرايندھای پروراندن خبرھا يا اطلاعات شبيه به فرايندفرايندھای پروراندن خبرھا يا اطلاعات شبيه به فرايند

. . خبرپردازی در کامپيوترھای سريع مدرن است خبرپردازی در کامپيوترھای سريع مدرن است 
شناختی اعمال اساس بر که ھستند دستگاھھايی شناختیکامپيوترھا اعمال اساس بر که ھستند دستگاھھايی کامپيوترھا دستگاھھايی ھستند که بر اساس اعمال شناختی کامپيوترھا دستگاھھايی ھستند که بر اساس اعمال شناختی کامپيوترھا

.  .  و رفتاری انسان ابداع شده اند و رفتاری انسان ابداع شده اند 



حس ی حسحافظه ی حافظه ی حسیحافظه ی حسیحافظه

گ گ گگ گ نظام کلی گيرنده ھا را حافظه ی حسی گويند الگوھای فعاليت نظام کلی گيرنده ھا را حافظه ی حسی گويند الگوھای فعاليت گ
مھای عصبی که ھنگام رسيدن محرکھا به گيرنده ھا تشکيل ھای عصبی که ھنگام رسيدن محرکھا به گيرنده ھا تشکيل  می ی

می شوند برای مدت بسيار کوتاه حفظ می شوند اما در می شوند برای مدت بسيار کوتاه حفظ می شوند اما در 
برای اطلاعات انتخاب فرصت ما کوتاه ی فاصله برایھمين اطلاعات انتخاب فرصت ما کوتاه ی فاصله ھمين فاصله ی کوتاه ما فرصت انتخاب اطلاعات برایھمين فاصله ی کوتاه ما فرصت انتخاب اطلاعات برایھمين

..انتقال آنھا به حافظه ی کوتاه مدت را داريم انتقال آنھا به حافظه ی کوتاه مدت را داريم 
افظ ا آ قال ا ا اطلا اک ا ا افظق ا آ قال ا ا اطلا اک ا ا دقت يا توجه در ادراک اطلاعات و انتقال آنھا به حافظه یدقت يا توجه در ادراک اطلاعات و انتقال آنھا به حافظه یق

. . کوتاه مدت نقش اساسی دارد کوتاه مدت نقش اساسی دارد 



آموزان دانش توجه و آموزانآموزش دانش توجه و آموزش و توجه دانش آموزان آموزش و توجه دانش آموزان آموزش

از آنجا که دقت و توجه نقش مھمی در ادراک امور دارد واز آنجا که دقت و توجه نقش مھمی در ادراک امور دارد وآآ
پادراک اولين قدم در يادگيری و به يادسپاری مطالب است ادراک اولين قدم در يادگيری و به يادسپاری مطالب است  پم م

معلم بايد  تمام تلاش خود را برای جلب توجه دانش آموزان معلم بايد  تمام تلاش خود را برای جلب توجه دانش آموزان 
برد بردبکار ..بکار بردبکار بردبکار



مدت کوتاه ی مدتحافظه کوتاه ی حافظه ی کوتاه مدتحافظه ی کوتاه مدتحافظه

گ گآ بعد از آنکه اطلاعات وارده به حافظه ی حسی به الگوھایبعد از آنکه اطلاعات وارده به حافظه ی حسی به الگوھایآ
ییصوتی يا تصويری تبديل شدند اين اطلاعات به حافظه ی صوتی يا تصويری تبديل شدند اين اطلاعات به حافظه ی 

  ٣٠٣٠اين اطلاعات برای حداکثر اين اطلاعات برای حداکثر ..کوتاه مدت انتقال ميابند کوتاه مدت انتقال ميابند 
می فراموش سپس و مانند می باقی حافظه اين در میثانيه فراموش سپس و مانند می باقی حافظه اين در ثانيه در اين حافظه باقی می مانند و سپس فراموش میثانيه در اين حافظه باقی می مانند و سپس فراموش میثانيه

شوند اما اگر تکرار يا مرور شوند برای ھر مدت زمانی شوند اما اگر تکرار يا مرور شوند برای ھر مدت زمانی 
انند اق افظه ن ا د اشد لاز انندکه اق افظه ن ا د اشد لاز نکه ا نلا ا لا علاوه بر اينعلاوه بر اين..که لازم باشد در اين حافظه باقی می مانندکه لازم باشد در اين حافظه باقی می مانند

حافظه ی کوتاه مدت از نظر گنجايش نيز محدود است حافظه ی کوتاه مدت از نظر گنجايش نيز محدود است 
ً آ ًگ آ آگ آط ط ماده ی اطلاعاتی برآورد ماده ی اطلاعاتی برآورد ٧٧±±٢٢گنجايش آنرا معمولا ً حدودگنجايش آنرا معمولا ً حدود..

..کرده اندکرده اند



تقطيعتقطيعتقطيعتقطيع

ھر چند گنجايش حافظه ی کوتاه مدت محدود است می توانھر چند گنجايش حافظه ی کوتاه مدت محدود است می توانگگ
تقطيع عبارت است از تقطيع عبارت است از ..با استفاده از تقطيع آنرا افزايش دادبا استفاده از تقطيع آنرا افزايش داد عععع

. . دسته بندی اطلاعات به واحد ھا يا قطعه ھای کوچکتر دسته بندی اطلاعات به واحد ھا يا قطعه ھای کوچکتر 
ی حافظه در موجود اطلاعات از بايد کار اين یبرای حافظه در موجود اطلاعات از بايد کار اين برای اين کار بايد از اطلاعات موجود در حافظه ی برای اين کار بايد از اطلاعات موجود در حافظه ی برای

..درازمدت استفاده کرد درازمدت استفاده کرد 



مدت دراز مدتحافظه دراز حافظه دراز مدتحافظه دراز مدتحافظه

ھمواره مقدار زيادی از اطلاعات که وارد حافظه ی کوتاهھمواره مقدار زيادی از اطلاعات که وارد حافظه ی کوتاه
یمدت ما می شوند از اين حافظه خذف و تنھا قسمت کوچکی مدت ما می شوند از اين حافظه خذف و تنھا قسمت کوچکی  چ یی چ ی

اطلاعات به اطلاعات به ..از آن وارد حافظه ی دراز مدت می شود از آن وارد حافظه ی دراز مدت می شود 
انتقال برای اما شوند می مدت کوتاه ی حافظه وارد انتقالسرعت برای اما شوند می مدت کوتاه ی حافظه وارد سرعت وارد حافظه ی کوتاه مدت می شوند اما برای انتقال سرعت وارد حافظه ی کوتاه مدت می شوند اما برای انتقال سرعت

اطلاعات به حافظه ی دراز مدت زمان و تلاش بيشتری اطلاعات به حافظه ی دراز مدت زمان و تلاش بيشتری 
ت ا از تن ا از ..نياز استنياز استن

تکرار و رمز گردانی مطالب موجود در حافظه ی کوتاه مدت تکرار و رمز گردانی مطالب موجود در حافظه ی کوتاه مدت 
..سبب انتقال آن به حافظه ی بلندمدت می شود سبب انتقال آن به حافظه ی بلندمدت می شود 



حافظه ی دراز مدت از چند دقيقه پس از يادگيری تا تمام عمر حافظه ی دراز مدت از چند دقيقه پس از يادگيری تا تمام عمر گگ
..را شامل می شود و محدوديت زمانی نداردرا شامل می شود و محدوديت زمانی ندارد



مدت دراز ی حافظه در اطلاعات رمزگردان مدتنظامھای دراز ی حافظه در اطلاعات رمزگردان نظامھای رمزگردانی اطلاعات در حافظه ی دراز مدتنظامھای رمزگردانی اطلاعات در حافظه ی دراز مدتنظامھای

صاحب نظران بر اين عقيده اند که به طور کلی دو نوعصاحب نظران بر اين عقيده اند که به طور کلی دو نوع
يکيک..اطلاعات در حافظه ی دراز مدت ذخيره می شود اطلاعات در حافظه ی دراز مدت ذخيره می شود  یی

دسته از آنھا رويدادھا و دسته ی ديگر معناھا ھستند دسته از آنھا رويدادھا و دسته ی ديگر معناھا ھستند 
پس ھستند خاصی مکان و زمان به ،وابسته پساطلاعات ھستند خاصی مکان و زمان به ،وابسته اطلاعات ،وابسته به زمان و مکان خاصی ھستند پساطلاعات ،وابسته به زمان و مکان خاصی ھستند پس..اطلاعات

حافظه ی رويدادی غالبا ً  به رويدادھا و تجارب شخصی حافظه ی رويدادی غالبا ً  به رويدادھا و تجارب شخصی 
ت ا ته تا ا ته گانها د ز دل نا ه که ه نظ ن ا ق گانهط د ز دل نا ه که ه نظ ن ا ق ط طبق اين نظريه که به نام مدل رمز دوگانهطبق اين نظريه که به نام مدل رمز دوگانه..وابسته استوابسته است

مشھور است اطلاعات در حافظه ی دراز مدت يا به مشھور است اطلاعات در حافظه ی دراز مدت يا به 
صورت تصاوير ذھنی ذخيره می شوند يا به صورتصورت تصاوير ذھنی ذخيره می شوند يا به صورت

کلامیکلامی



فراموش و فراموشيادآوری و يادآوری و فراموشیيادآوری و فراموشیيادآوری

فراموشی به ناتوانی ما در يادآوری اطلاعات از حافظه یفراموشی به ناتوانی ما در يادآوری اطلاعات از حافظه یآآ
..دراز مدت اشاره می کنددراز مدت اشاره می کند



مدت کوتاه ی حافظه و مدتفراموش کوتاه ی حافظه و فراموشی و حافظه ی کوتاه مدت فراموشی و حافظه ی کوتاه مدت فراموش

به دو دليل عمده اطلاعات از حافظه ی کوتاه مدت حذف می به دو دليل عمده اطلاعات از حافظه ی کوتاه مدت حذف می 
چون گنجايش حافظه ی چون گنجايش حافظه ی ..يکی از آنھا جانشينی استيکی از آنھا جانشينی است..شوندشوند ی یی چچی

کوتاه مدت محدود است وقتی که اين حافظه از اطلاعات پر کوتاه مدت محدود است وقتی که اين حافظه از اطلاعات پر 
تازه اطلاعات تا شود پاک آن از قبلی اطلاعات بايد تازهباشد اطلاعات تا شود پاک آن از قبلی اطلاعات بايد باشد بايد اطلاعات قبلی از آن پاک شود تا اطلاعات تازهباشد بايد اطلاعات قبلی از آن پاک شود تا اطلاعات تازهباشد

..به اين پديده جانشينی اطلاعات گويند به اين پديده جانشينی اطلاعات گويند ..جای آن را بگيرد جای آن را بگيرد 
ال ا ذ ا ا اطلا ا ف گ ل الا ا ذ ا ا اطلا ا ف گ ل عامل ديگر فراموشی اطلاعات است يعنی حذف يا زوالعامل ديگر فراموشی اطلاعات است يعنی حذف يا زوالا

..اطلاعات بر اثر گذشت زمان اطلاعات بر اثر گذشت زمان 



مدت دراز ی حافظه و مدتفراموش دراز ی حافظه و فراموشی و حافظه ی دراز مدت فراموشی و حافظه ی دراز مدت فراموش
ک ق ف ا ا ظ ا ا ش کا ق ف ا ا ظ ا ا ش روانشناسان پيرو نظريه ی پويايی روانی فرويد معتقدند کهروانشناسان پيرو نظريه ی پويايی روانی فرويد معتقدند کها

گاھی ما برخی اطلاعات يا خاطراتی را که نمی خواھيم به گاھی ما برخی اطلاعات يا خاطراتی را که نمی خواھيم به 
ا ا آ ل ل ا ً ا آ اا ا آ ل ل ا ً ا آ ياد آوريم عمدا ً واپس می زنيم و به ھمين دليل آنھا راياد آوريم عمدا ً واپس می زنيم و به ھمين دليل آنھا راا

بنابراين يکی از نظريه ھای مربوط به بنابراين يکی از نظريه ھای مربوط به ..فراموش می کنيم فراموش می کنيم 
ظ ظط فراموشی اطلاعات از حافظه ی دراز مدت ،واپس زدن يا فراموشی اطلاعات از حافظه ی دراز مدت ،واپس زدن يا ط

..سرکوب نام دارد سرکوب نام دارد 
نظريه ی ديگر نظريه ی تداخل است  که بر طبق آن نظريه ی ديگر نظريه ی تداخل است  که بر طبق آن 

شوند می مخلوط کرده تداخل ھم با شده يادگرفته شونداطلاعات می مخلوط کرده تداخل ھم با شده يادگرفته و اطلاعات ی  و  ر  ل  م  ر  ب  و  ي ی  و  ر  ل  م  ر  ب   ي
..و ھمين امر سبب فراموشی آنھا می شود و ھمين امر سبب فراموشی آنھا می شود 



ط گ ط طگ گ ط گاھی اطلاعات تازه يادگرفته شده با اطلاعات قبلی تداخل می کنند وگاھی اطلاعات تازه يادگرفته شده با اطلاعات قبلی تداخل می کنند وگ
به اين نوع تداخل ،بازداری به اين نوع تداخل ،بازداری ..مانع يادآوری اطلاعات قبلی می شوند مانع يادآوری اطلاعات قبلی می شوند 

گ گگ ..پس گستر گويندپس گستر گويندگ
ممگاه اطلاعات قبلا ً آموخته شده سبب می شوند که ما نتوانيم اطلاعات گاه اطلاعات قبلا ً آموخته شده سبب می شوند که ما نتوانيم اطلاعات 

اين نوع تداخل ،بازداری پيش گستر اين نوع تداخل ،بازداری پيش گستر ..تازه يادگرفته را به يادآوريم تازه يادگرفته را به يادآوريم 
..نام دارد نام دارد 

مھمترين عامل فراموشی از حافظه ی دراز مدت مشکلات بازيابی مھمترين عامل فراموشی از حافظه ی دراز مدت مشکلات بازيابی 
حافظه..استاست از شده ذخيره اطلاعات بازيابی شکست علت حافظهمھمترين از شده ذخيره اطلاعات بازيابی شکست علت ز  ..مھمترين ير   بی   زي رين   ب ز  ھ ير   بی   زي رين   ب ھ

..ی دراز مدت بی سازمانی و پراکندگی اطلاعات عنوان شده است ی دراز مدت بی سازمانی و پراکندگی اطلاعات عنوان شده است 



يادگيری خبرپردازی ی نظريه آموزش يادگيریکاربردھای خبرپردازی ی نظريه آموزش کاربردھای آموزشی نظريه ی خبرپردازی يادگيریکاربردھای آموزشی نظريه ی خبرپردازی يادگيریکاربردھای

مھمترين عامل بھبود بخشيدن به حافظه و کاستن از ميزانمھمترين عامل بھبود بخشيدن به حافظه و کاستن از ميزان
یفراموشی سازمان دادن به محتوای حافظه و معنی دارفراموشی سازمان دادن به محتوای حافظه و معنی دار یی ی

کردن مطالب يادگيری است بنابراين معلم بايد بکوشد تا کردن مطالب يادگيری است بنابراين معلم بايد بکوشد تا 
طور به دھد می آموزش که را مختلفی ھای طورموضوع به دھد می آموزش که را مختلفی ھای موضوع ھای مختلفی را که آموزش می دھد به طورموضوع ھای مختلفی را که آموزش می دھد به طورموضوع

منطقی سازمان دھد و آنھا را به مطالب معنی دار تبديل کند منطقی سازمان دھد و آنھا را به مطالب معنی دار تبديل کند 
..



دار معن مطالب دارآموزش معن مطالب آموزش مطالب معنی دار آموزش مطالب معنی دار آموزش
ل طال اط ا ا ا ا ش ا لک طال اط ا ا ا ا ش ا يکی از بھترين روشھای ايجاد ارتباط بين مطالب مختلف ويکی از بھترين روشھای ايجاد ارتباط بين مطالب مختلف وک

سازمان دادن موضوعھای يادگيری استفاده از پيش سازمان سازمان دادن موضوعھای يادگيری استفاده از پيش سازمان 
ا اا اا ا ا ا ا ا ال ا ا ا ا ا ل معلم با استفاده از يک پيش سازمان دھندهمعلم با استفاده از يک پيش سازمان دھنده..دھنده ھا استدھنده ھا است

می تواند قبل از پرداختن به جزئيات مفصل موضوع درسی می تواند قبل از پرداختن به جزئيات مفصل موضوع درسی 
از طريق دادن توضيح کوتاھی درباره ی چارچوب از طريق دادن توضيح کوتاھی درباره ی چارچوب طط

موضوع يادگيرندگان را برای يادگيری آن مطالب از لحاظ موضوع يادگيرندگان را برای يادگيری آن مطالب از لحاظ 
..ذھنی آماده سازدذھنی آماده سازد

ساخت يک ديگر مفيد تدبير دھنده سازمان پيش بر ساختعلاوه يک ديگر مفيد تدبير دھنده سازمان پيش بر ر ي علاوه ي ي  بير  ن   ز ر ي و بر پيش  ي ي  بير  ن   ز و بر پيش 
..سلسله مراتبی برای موضوعات يادگيری است سلسله مراتبی برای موضوعات يادگيری است 



دار معن غير مطالب دارآموزش معن غير مطالب آموزش مطالب غير معنی دار آموزش مطالب غير معنی دار آموزش

حفظ کردن طوطی وار بايد به مطالبی که معنی ندارند مانندحفظ کردن طوطی وار بايد به مطالبی که معنی ندارند مانند
..تعداد جمعيت شھرھا اختصاص يابدتعداد جمعيت شھرھا اختصاص يابد

يکی از روشھای آموزش مطالب غير معنی دار به طور يکی از روشھای آموزش مطالب غير معنی دار به طور 
ت ا بخش به بخش زش آ ار ط تط ا بخش به بخش زش آ ار ط ..طوطی وار آموزش بخش به بخش استطوطی وار آموزش بخش به بخش استط

که که ..تمرين پراکنده ،يکی ديگر از راھھای حفظ اطلاعات است تمرين پراکنده ،يکی ديگر از راھھای حفظ اطلاعات است 
در اين روش يادگيرنده به جای اينکه سعی کند در يک در اين روش يادگيرنده به جای اينکه سعی کند در يک 
را خود وقت کند حفظ را اطلاعات زيادی مقدار رانوبت خود وقت کند حفظ را اطلاعات زيادی مقدار و رنوبت ی  ر   و  ر زي و روب  ی  ر   و  ر زي وب 

..تقسيم می کند و چندين بار آنرا مرور می کند تقسيم می کند و چندين بار آنرا مرور می کند 



نھم نھمفصل اصول::فصل و مفاھيم اصوليادگيری و مفاھيم يادگيری يادگيری مفاھيم و اصوليادگيری مفاھيم و اصول::فصل نھمفصل نھم

::ھدف کلیھدف کلی
مھم آموزشی يادگيری نوع دو با ھا يادگيرنده فصل اين مھمدر آموزشی يادگيری نوع دو با ھا يادگيرنده فصل اين ھمدر ی  وز يری آ وع ي و  ه ھ ب  ير ل ي ھمر اين  ی  وز يری آ وع ي و  ه ھ ب  ير ل ي ر اين 

يعنی يادگيری مفاھيم و يادگيری اصول آشنا می شوند و يعنی يادگيری مفاھيم و يادگيری اصول آشنا می شوند و 
با رابطه در را ل ا فاھي زش آ شھای بار رابطه در را ل ا فاھي زش آ شھای روشھای آموزش مفاھيم و اصول را در رابطه با روشھای آموزش مفاھيم و اصول را در رابطه با ر

..موضوعات مختلف درس می آموزند موضوعات مختلف درس می آموزند 



يادگيری دقيق يادگيریھدفھای دقيق ھدفھای دقيق يادگيریھدفھای دقيق يادگيریھدفھای

از خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری ايناز خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری اينگگ
::فصل بتواندفصل بتواند

 مفھوم را تعريف کند ورابطه ی بين مفھوم و طبقه را مفھوم را تعريف کند ورابطه ی بين مفھوم و طبقه را
دھد ضيح دھدت ضيح توضيح دھدتوضيح دھدت

 تفاوت بين مفاھيم و مصداق ھای عينی مفاھيم را با ذکر تفاوت بين مفاھيم و مصداق ھای عينی مفاھيم را با ذکر
مثال توضيح دھد مثال توضيح دھد 

کند بيان آنرا منفی و مثبت مثالھای مفھوم يک ذکر کندبا بيان آنرا منفی و مثبت مثالھای مفھوم يک ذکر با با ذکر يک مفھوم مثالھای مثبت و منفی آنرا بيان کندبا ذکر يک مفھوم مثالھای مثبت و منفی آنرا بيان کند..



آآ با ذکر يک مثال صفت مفھوم و ارزش آنرا تعريف کندبا ذکر يک مثال صفت مفھوم و ارزش آنرا تعريف کند..
يادگيری بر را مفاھيم صفات ارزشھای و صفات يادگيریتأثير بر را مفاھيم صفات ارزشھای و صفات تأثير يری ھيم را بر ي ی   ھ يریير  و ارز ھيم را بر ي ی   ھ ير  و ارز

مفاھيم شرح دھد مفاھيم شرح دھد 
ثال ف ا ک ف ت ا فا ق ثالط ف ا ک ف ت ا فا ق ط  طبقه بندی مفاھيم را تعريف کند و از ھر نوع مفھوم مثالی طبقه بندی مفاھيم را تعريف کند و از ھر نوع مفھوم مثالی

..ذکر کند ذکر کند 
 روش آموزش مفاھيم را با ذکر مراحل آن توضيح دھد و با روش آموزش مفاھيم را با ذکر مراحل آن توضيح دھد و با

طرح مفھوم يک آموزش برای مراحل اين به طرحتوجه مفھوم يک آموزش برای مراحل اين به توجه به اين مراحل برای آموزش يک مفھوم طرحیتوجه به اين مراحل برای آموزش يک مفھوم طرحیتوجه
آموزشی بنويسد آموزشی بنويسد 



اصل را تعريف کند و از طريق ذکر مثال تفاوت بيناصل را تعريف کند و از طريق ذکر مثال تفاوت بين
ححاصول و بيان واقعيتھا را توضيح دھداصول و بيان واقعيتھا را توضيح دھد

 روش آموزش اصول را با ذکر مراحل آن توضيح دھد و روش آموزش اصول را با ذکر مراحل آن توضيح دھد و
بنويسد آموزش طرح مراحل اين به توجه بنويسدبا آموزش طرح مراحل اين به توجه ..با توجه به اين مراحل طرحی آموزشی بنويسد با توجه به اين مراحل طرحی آموزشی بنويسد با



مفھوم مفھومتعريف تعريف مفھومتعريف مفھومتعريف

مفھوم به يک طبقه يا يک دسته از محرکھا گفته می شود که مفھوم به يک طبقه يا يک دسته از محرکھا گفته می شود که گگ
..در يک يا چند صفت مشترک انددر يک يا چند صفت مشترک اند چچ

به مصداق ھای مناسب يک مفھوم مثال ھای مثبت آن و به به مصداق ھای مناسب يک مفھوم مثال ھای مثبت آن و به 
گويند منف مثالھای آن مناسب نا ھای گويندمصداق منف مثالھای آن مناسب نا ھای ..مصداق ھای نا مناسب آن مثالھای منفی گويند مصداق ھای نا مناسب آن مثالھای منفی گويند مصداق



مفھوم مفھومصفت صفت مفھومصفت مفھومصفت

ويژگيھای مشترک ذکر شده در مفھوم را صفت مفھوم میويژگيھای مشترک ذکر شده در مفھوم را صفت مفھوم میگگ
ععمثلاً  مربع سبز دارای دو صفت شکل و رنگ است مثلاً  مربع سبز دارای دو صفت شکل و رنگ است ..نامندنامند

..



مفھوم صفت مفھومارزش صفت ارزش صفت مفھومارزش صفت مفھومارزش

مثلا ً در مفھوم مربع مثلا ً در مفھوم مربع ..صفت دارای ارزش ھای مختلف استصفت دارای ارزش ھای مختلف است
ییسبز ارزش صفت رنگ ،سبز است اما اين ارزش می تواند سبز ارزش صفت رنگ ،سبز است اما اين ارزش می تواند 
در مفھومھای ديگری نظير آبی ،قرمز و جز اينھا متفاوت در مفھومھای ديگری نظير آبی ،قرمز و جز اينھا متفاوت 

..باشدباشدباشدباشد



مفاھيم بندی مفاھيمطبقه بندی طبقه بندی مفاھيمطبقه بندی مفاھيمطبقه
ک ق ا ا ا ا کفا ق ا ا ا ا مفاھيم را می توان به دو دسته ی عينی و انتزاعی تقسيم کرد مفاھيم را می توان به دو دسته ی عينی و انتزاعی تقسيم کرد فا
مفاھيم عينی يا محسوس اشيای واقعی و کيفيتھای قابل مفاھيم عينی يا محسوس اشيای واقعی و کيفيتھای قابل 

ل ا ا ل ا ا ا آ لا ا ا ل ا ا ا آ مشاھده ی آنھا را شامل می شوند مانند کتاب ،ميز ،صندلی مشاھده ی آنھا را شامل می شوند مانند کتاب ،ميز ،صندلی ا
گانيه نام ديگری که مفھوم مشاھده ای گانيه نام ديگری که مفھوم مشاھده ای . . و سياه ،گرد ،زبر و سياه ،گرد ،زبر 

باشد به اين دسته از مفاھيم می دھد منظور وی اين است که باشد به اين دسته از مفاھيم می دھد منظور وی اين است که ظظ
..اينگونه مفاھيم دارای مصداقھای عينی ھستند اينگونه مفاھيم دارای مصداقھای عينی ھستند 

مفاھيم انتزاعی به طور عينی قابل مشاھده نيستند و بايد آنھا مفاھيم انتزاعی به طور عينی قابل مشاھده نيستند و بايد آنھا 
گرفت ياد تعريفشان راه از گرفترا ياد تعريفشان راه از آنھا..را به گانيه دليل ھمين آنھابه به گانيه دليل ھمين به ر ن ي  ري ز ر  رر  ن ي  ري ز ر  ھ..ر  ي ب  يل  ين  ھب  ي ب  يل  ين  ب 
..نام مفھوم تعريفی را می دھد نام مفھوم تعريفی را می دھد 



مفاھيم آموزش مفاھيمروش آموزش روش آموزش مفاھيمروش آموزش مفاھيمروش

گ آ گآ آ در آموزش مفاھيم مانند آموزش ھر موضوع ديگر ، معلم بايد در آموزش مفاھيم مانند آموزش ھر موضوع ديگر ، معلم بايد آ
ییفعاليتھای آموزش خود را بر مراحل الگوی عمومیفعاليتھای آموزش خود را بر مراحل الگوی عمومی

با توجه به مراحل الگوی عمومی با توجه به مراحل الگوی عمومی ..آموزشی انطباق دھد آموزشی انطباق دھد 
شده بحث کتاب اول فصل در آن مورد در که شدهآموزشی بحث کتاب اول فصل در آن مورد در که آموزشی که در مورد آن در فصل اول کتاب بحث شدهآموزشی که در مورد آن در فصل اول کتاب بحث شدهآموزشی

،آموزش مفاھيم در چھار مرحله به شرح زير انجام می ،آموزش مفاھيم در چھار مرحله به شرح زير انجام می 
د دگ ::گ ::گيردگيرد

بيان ھدفھای دقيق آموزشیبيان ھدفھای دقيق آموزشی١١..

تعيين پيش نيازھا يا آمادگی برای يادگيری مفھوم تعيين پيش نيازھا يا آمادگی برای يادگيری مفھوم ٢٢..



ارائه ی تعريف و مثالھای مختلف مفھومارائه ی تعريف و مثالھای مختلف مفھوم--٣٣
بازخوردھای--۴۴ دادن و آموزان دانش يادگيری از بازخوردھایارزشيابی دادن و آموزان دانش يادگيری از یارزشيابی ھ ور ز ن ب ا وزان و  ش آ ا يری  بی از ي ي یارز ھ ور ز ن ب ا وزان و  ش آ ا يری  بی از ي ي ارز

لازم لازم 



اصل اصلتعريف تعريف اصلتعريف اصلتعريف

اصل،قاعده يا قانون بيان کننده رابطه ی بين مفاھيم است ھر اصل،قاعده يا قانون بيان کننده رابطه ی بين مفاھيم است ھر 
مجمله ای که رابطه ی بين دو يا چند مفھوم را بيان کندجمله ای که رابطه ی بين دو يا چند مفھوم را بيان کند مچ چ

::مثلا ًمثلا ً..يک اصل است يک اصل است 
غلطند١١ گرد غلطنداشيای گرد اشيای اشيای گرد می غلطند اشيای گرد می غلطند ١١..
..٢٢۵۵++٧٧==٢٢
..فلزات بر اثر حرارت منبسط می شوند فلزات بر اثر حرارت منبسط می شوند ٣٣..



اصول که از بيان رابطه بين مفاھيم بدست می آيند ما را دراصول که از بيان رابطه بين مفاھيم بدست می آيند ما را درآآ
::انجام امور زير ياری می دھندانجام امور زير ياری می دھند ی یم م

پيشبينی رويدادھا پيشبينی رويدادھا ١١..
ا ا ات ا ت توضيح رويدادھاتوضيح رويدادھا٢٢..

استنباط علل رويدادھااستنباط علل رويدادھا٣٣.. روي.. رويب ب

کنترل موقعيتھا کنترل موقعيتھا ۴۴..
ل ا لل ا ل حل مسائلحل مسائل۵۵..



اصول آموزش اصولروش آموزش روش آموزش اصولروش آموزش اصولروش

آ آآ آموزش اصول نيز بايد مطابق آموزش مفاھيم در چھار مرحله آموزش اصول نيز بايد مطابق آموزش مفاھيم در چھار مرحله آ
::زير انجام گيردزير انجام گيرد مم

بيان ھدفھای دقيق آموزشی بيان ھدفھای دقيق آموزشی ١١..
ل ا گ ا ا گ ا آ ا ا ا ش لت ا گ ا ا گ ا آ ا ا ا ش ت تعيين پيش نيازھا يا آمادگی برای يادگيری اصلتعيين پيش نيازھا يا آمادگی برای يادگيری اصل٢٢..

ارائه ی تعريف و مثالھای مختلف اصلارائه ی تعريف و مثالھای مختلف اصل٣٣.. ی.. ھ و ري ی یر ھ و ري ی ر

ارزشيابی از يادگيری دانش آموزان و دادن بازخوردھای ارزشيابی از يادگيری دانش آموزان و دادن بازخوردھای ۴۴..
لازملازملازلاز



دھم دھمفصل آفرينندگ::فصل و مسئله آفرينندگحل و مسئله حل حل مسئله و آفرينندگی  حل مسئله و آفرينندگی  ::فصل دھمفصل دھم

::ھدف کلیھدف کلی
حل يعنی آموزشی ھدفھای عاليترين با خواننده فصل اين حلدر يعنی آموزشی ھدفھای عاليترين با خواننده فصل اين لدر ی  ی ي وز ی آ ھ رين ھ ي ه ب  وا ل  لر اين  ی  ی ي وز ی آ ھ رين ھ ي ه ب  وا ل  ر اين 
مسئله و آفرينندگی آشنا می شود فرايندھای اصلی تفکر مسئله و آفرينندگی آشنا می شود فرايندھای اصلی تفکر 
رش پر شھای ر گيرد ياد را گرا ھ تفکر رشاگرا پر شھای ر گيرد ياد را گرا ھ تفکر واگرا و تفکر ھمگرا را ياد می گيرد و روشھای پرورشواگرا و تفکر ھمگرا را ياد می گيرد و روشھای پرورشاگرا

توانايی حل مسئله و فعاليتھای خلاق را در يادگيرندگان می توانايی حل مسئله و فعاليتھای خلاق را در يادگيرندگان می 
..آموزدآموزدآآ



يادگيری دقيق ھای يادگيریھدف دقيق ھای ھدف ھای دقيق يادگيری ھدف ھای دقيق يادگيری ھدف

از خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری ايناز خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری اينگگ
::فصل بتواندفصل بتواند

 حل مسئله را با ذکر يک مثال واقعی توضيح دھد حل مسئله را با ذکر يک مثال واقعی توضيح دھد
ا ا ا تا ط ئل ک ت اا ا ا تا ط ئل ک ت ا برای تدريس يک مسئله در سطح دبستان يا راھنمايیبرای تدريس يک مسئله در سطح دبستان يا راھنمايی

طرحی آموزشی بنويسد و در آن چھار مرحله ی اصلی طرحی آموزشی بنويسد و در آن چھار مرحله ی اصلی 
روش آموزش حل مسئله را توضيح دھد روش آموزش حل مسئله را توضيح دھد 

آموزش برای نظران صاحب که را گوناگون آموزشپيشنھادھای برای نظران صاحب که را گوناگون پيشنھادھای  پيشنھادھای گوناگونی را که صاحب نظران برای آموزش پيشنھادھای گوناگونی را که صاحب نظران برای آموزش
..حل مسئله داده اند بيان کند حل مسئله داده اند بيان کند 



گ آ گ گآ آ گ آ آفرينندگی را تعريف کند و تفاوت آفرينندگی با حل مسئله را بيانآفرينندگی را تعريف کند و تفاوت آفرينندگی با حل مسئله را بيان
کند کند 

 تفکر ھمگرا و تفکر واگرا را تعريف کند و تفاوت بين آنھا را تفکر ھمگرا و تفکر واگرا را تعريف کند و تفاوت بين آنھا را
ححتوضيح دھدتوضيح دھد

 ويژگی ھای مھم تفکر واگرا را بيان کند و روشھای اندازه گيری ويژگی ھای مھم تفکر واگرا را بيان کند و روشھای اندازه گيری
دھد توضيح را دھدآنھا توضيح را يح آنھا و يح ھ ر  و ھ ر 

 رابطه ی بين آفرينندگی و ھوش و پيشرفت تحصيلی را توضيح دھد رابطه ی بين آفرينندگی و ھوش و پيشرفت تحصيلی را توضيح دھد
ا ا آن زش آ ط د دھد ش ا نندگ آف زش آ اش ا آن زش آ ط د دھد ش ا نندگ آف زش آ ش  روش آموزش آفرينندگی را شرح دھد و در طرحی آموزشی آنھا را روش آموزش آفرينندگی را شرح دھد و در طرحی آموزشی آنھا را

..مورد استفاده قرار دھد مورد استفاده قرار دھد 



مسئله مسئلهحل حل مسئلهحل مسئلهحل

::تعريف مسئله و حل مسئله تعريف مسئله و حل مسئله 
شود می روبرو موقعيتی با يادگيرنده که وقتی تعريف به شودبنا می روبرو موقعيتی با يادگيرنده که وقتی تعريف به وبنا ی  ی روبرو  ي و ه ب  ير ی  ي ري و وب ب  ی  ی روبرو  ي و ه ب  ير ی  ي ري و ب ب 

که نمی تواند از طريق استفاده از اطلاعات و مھارتھايی که که نمی تواند از طريق استفاده از اطلاعات و مھارتھايی که 
خ پا رعت به يت ق آن به دارد اختيار در لحظه آن خدر پا رعت به يت ق آن به دارد اختيار در لحظه آن در آن لحظه در اختيار دارد به آن موقعيت به سرعت پاسخ در آن لحظه در اختيار دارد به آن موقعيت به سرعت پاسخ در

در حل مسئله بايد اطلاعات در حل مسئله بايد اطلاعات ..دھد با مسئله ای روبرو است دھد با مسئله ای روبرو است 
ً لا ق گ ا ک ل ا ژ ل ق ًآ لا ق گ ا ک ل ا ژ ل ق آموخته شده ی قبلی به ويژه اصولی که يادگيرنده قبلا ًآموخته شده ی قبلی به ويژه اصولی که يادگيرنده قبلا ًآ

..آموخته است به طريقی تازه با ھم ترکيب می شوند آموخته است به طريقی تازه با ھم ترکيب می شوند 



گ گگ حل مسئله صرفا ً کاربرد اصول يا قوانين حل مسئله صرفا ً کاربرد اصول يا قوانين ””بنا به گفته ی گانيهبنا به گفته ی گانيهگ
بلکه يادگيرنده علاوه بر دانستن بلکه يادگيرنده علاوه بر دانستن ””از پيش آموخته شده نيستاز پيش آموخته شده نيست پپ

اصول ،اطلاعات و مفاھيم بايد برای حل مسئله با ترکيب اصول ،اطلاعات و مفاھيم بايد برای حل مسئله با ترکيب 
را ای تازه راھھای شده آموخته پيش از اطلاعات و رااصول ای تازه راھھای شده آموخته پيش از اطلاعات و اصول و اطلاعات از پيش آموخته شده راھھای تازه ای را اصول و اطلاعات از پيش آموخته شده راھھای تازه ای را اصول

. . کشف کند کشف کند 



مسئله حل يادگيری و آموزش مسئلهمراحل حل يادگيری و آموزش مراحل آموزش و يادگيری حل مسئلهمراحل آموزش و يادگيری حل مسئلهمراحل

درک و تدوين مسئله درک و تدوين مسئله ١١..
مسئله٢٢ برای حلی راه مسئلهجستجوی برای حلی راه جستجوی ی برای ٢٢.. جوی راه  ی برای ج جوی راه  ج
انتخاب و اجرای راه حل انتخاب و اجرای راه حل ٣٣..
ارزشيابی از نتايجارزشيابی از نتايج۴۴..

به مسئله حل آموزش در بايد معلم فوق مراحل به توجه بهبا مسئله حل آموزش در بايد معلم فوق مراحل به توجه با توجه به مراحل فوق معلم بايد در آموزش حل مسئله بهبا توجه به مراحل فوق معلم بايد در آموزش حل مسئله بهبا
دانش آموزان ھمه ی مراحل فوق را به دقت در نظر دانش آموزان ھمه ی مراحل فوق را به دقت در نظر 

د دگ دگ ا ل ه خلا ط ده ا ل ه خلا ط ::ه ::به طور خلاصه معلم بايدبه طور خلاصه معلم بايد..گيردگيرد



آ گ گ آگ گ گ گ فرصت درگيری با مسائل گوناگون را به دانش آموزانفرصت درگيری با مسائل گوناگون را به دانش آموزان١١..
بدھد تا آنھا به درک و تدوين مسائل مختلف نايل آيندبدھد تا آنھا به درک و تدوين مسائل مختلف نايل آيند

از دانش آموزان بخواھد تا آنھا راه حل ھای مختلف را از دانش آموزان بخواھد تا آنھا راه حل ھای مختلف را ٢٢..
بندند کار به کنند بندندانتخاب کار به کنند انتخاب کنند و به کار بندندانتخاب کنند و به کار بندندانتخاب

..راه حلھای بکار برده را مورد ارزشيابی قرار دھند راه حلھای بکار برده را مورد ارزشيابی قرار دھند ٣٣..



ا ا ل ا ا ا ذک ا الا ا ل ا ا ا ذک ا علاوه بر موارد مذکور راھنماييھای زير معلمان را درعلاوه بر موارد مذکور راھنماييھای زير معلمان را درلا
پرورش توانايی در حل مسئله دانش آموزان خود ياری پرورش توانايی در حل مسئله دانش آموزان خود ياری 

..می دھندمی دھند
روشبرای کمک به يادگيرندگان در حل مسئله از روشبرای کمک به يادگيرندگان در حل مسئله از روش١١.. ز ر ن ير ي روشر ز ر ن ير ي ر

مشاھده ای استفاده کنيدمشاھده ای استفاده کنيد
باھم٢٢ مسائل حل در تا کنيد تشويق را آموزان باھمدانش مسائل حل در تا کنيد تشويق را آموزان دانش دانش آموزان را تشويق کنيد تا در حل مسائل باھمدانش آموزان را تشويق کنيد تا در حل مسائل باھم٢٢..

..ھمکاری کنند ھمکاری کنند 
دا تا د خ ا ت ال ف ه ادا ا ا زان آ دادانش تا د خ ا ت ال ف ه ادا ا ا زان آ دانش دانش آموزان را برای ادامه ی فعاليتھای خود تا پيدادانش آموزان را برای ادامه ی فعاليتھای خود تا پيدا٣٣..

..کردن جواب کامل مسئله تشويق کنيدکردن جواب کامل مسئله تشويق کنيد



آآ در کلاس درس جو آزاد فراھم کنيد تا مشوق کاوشھایدر کلاس درس جو آزاد فراھم کنيد تا مشوق کاوشھای--۴۴
کنجکاوانه يادگيرندگان باشدکنجکاوانه يادگيرندگان باشد



آفرينندگیآفرينندگیآفرينندگآفرينندگ
گ گآ ::تعريف آفرينندگیتعريف آفرينندگیآ

آفرينندگی و خلاقيت از فرايندھای فکری است که به فرايند حل مسئله آفرينندگی و خلاقيت از فرايندھای فکری است که به فرايند حل مسئله 
گانيه در طبقه بندی خود از انواع يادگيری گانيه در طبقه بندی خود از انواع يادگيری ..بسيار نزديک است بسيار نزديک است 

ححبالاترين سطح يادگيری را حل مسئله می داند و معتقد است کهبالاترين سطح يادگيری را حل مسئله می داند و معتقد است که
اما حل مسئله فرايندی عينی اما حل مسئله فرايندی عينی ..آفرينندگی نوعی از حل مسئله است آفرينندگی نوعی از حل مسئله است 

تر از آفرينندگی است و ھدف مشخصتری از آن دارد در حالی تر از آفرينندگی است و ھدف مشخصتری از آن دارد در حالی 
آفرينندگی بيشتر جنبه شخصی دارد و زيادتر از حل مسئله مبتنی آفرينندگی بيشتر جنبه شخصی دارد و زيادتر از حل مسئله مبتنی 

ويژگی مھم ديگر آفرينندگی تازگی نتايج ويژگی مھم ديگر آفرينندگی تازگی نتايج ..بر شھود و تخيل است بر شھود و تخيل است 
..تفکر آفريننده است تفکر آفريننده است 



واگرا واگراتفکر تفکر واگراتفکر واگراتفکر

گ آ گگ آ يکی از ويژگی ھای اصلی تفکر آفريننده تفکر واگرا استيکی از ويژگی ھای اصلی تفکر آفريننده تفکر واگرا استگ
تفکر ھمگرا و تفکر ھمگرا دو بخش عمده ی تفکرتفکر ھمگرا و تفکر ھمگرا دو بخش عمده ی تفکر..

انسان ھستند اما تفاوت آنھا در اين است که در تفکر انسان ھستند اما تفاوت آنھا در اين است که در تفکر 
يک ھميشه يعنی است معلوم قبل از تفکر ی نتيجه يکھمگرا ھميشه يعنی است معلوم قبل از تفکر ی نتيجه ھمگرا نتيجه ی تفکر از قبل معلوم است يعنی ھميشه يک ھمگرا نتيجه ی تفکر از قبل معلوم است يعنی ھميشه يک ھمگرا

اما در تفکر واگرا اما در تفکر واگرا ..جواب درست يا غلط وجود دارد جواب درست يا غلط وجود دارد 
د ندا د قط دا ندا د قط ..جواب قطعی وجود نداردجواب قطعی وجود نداردا

تفکر واگرا از مجموه عواملی تشکيل يافته است که بارتند از تفکر واگرا از مجموه عواملی تشکيل يافته است که بارتند از 
؛ سياليت ،اصالت،انعطاف پذيری و بسط و گسترش ؛ سياليت ،اصالت،انعطاف پذيری و بسط و گسترش 



آفرينندگ آموزش آفرينندگروش آموزش روش آموزش آفرينندگی روش آموزش آفرينندگی روش
ا ا ق ا ا آ ش ا اا ا ق ا ا آ ش ا ا تجارب دانش آموزان را به موقعيتھای خاصی محدودتجارب دانش آموزان را به موقعيتھای خاصی محدود١١..

نکنيد نکنيد 
به يادگيرندگان نشان دھيد که برای طرح سؤال ھا و به يادگيرندگان نشان دھيد که برای طرح سؤال ھا و ٢٢..

يابراز انديشه ھای غير معمول آنھا ارزش قائل ھستيدابراز انديشه ھای غير معمول آنھا ارزش قائل ھستيد رزش ھ و ير ي ز ير رزش ھ و ير ي ز ر
فرصتھايی را برای برای خودآموزی و يادگيری اکتشافی فرصتھايی را برای برای خودآموزی و يادگيری اکتشافی ٣٣..

آنھا يادگيری نوع اين و دھيد قرار يادگيرندگان اختيار آنھادر يادگيری نوع اين و دھيد قرار يادگيرندگان اختيار در اختيار يادگيرندگان قرار دھيد و اين نوع يادگيری آنھا در اختيار يادگيرندگان قرار دھيد و اين نوع يادگيری آنھا در
را تقويت کنيد را تقويت کنيد 

د خ ا ت ا ا ندگان ادگ د ف ا ت تفا ه ت دن خ ا ت ا ا ندگان ادگ د ف ا ت تفا ه ت ن نسبت به تفاوتھای فردی يادگيرندگان با احترام برخوردنسبت به تفاوتھای فردی يادگيرندگان با احترام برخورد۴۴..
. . کنيد و در پرورش استعدادھای ويژه ی آنھا بکوشيد کنيد و در پرورش استعدادھای ويژه ی آنھا بکوشيد 



آآ رفتارھای آفريننده را برای کودکان سرمشق قرار دھيدرفتارھای آفريننده را برای کودکان سرمشق قرار دھيد--۵۵
سطح--۶۶ بردن بالا مخصوص آموزشی فنون و روشھا سطحاز بردن بالا مخصوص آموزشی فنون و روشھا حاز ن  لا بر وص ب ی  وز ون آ ھ و  حاز رو ن  لا بر وص ب ی  وز ون آ ھ و  از رو

آفرينندگی در يادگيرندگان استفاده کنيد آفرينندگی در يادگيرندگان استفاده کنيد 
لاق ا ال ف ط الا ا گ لاقش ا ال ف ط الا ا گ و روش ديگری برای بالا بردن سطح فعاليت ھای خلاقو روش ديگری برای بالا بردن سطح فعاليت ھای خلاقش

و علاوه بر و علاوه بر ..يادگيرندگان آموزش مھارتھای پژوھشی است يادگيرندگان آموزش مھارتھای پژوھشی است 
آن روش مطالعه ی آفريننده نيز روش مؤثری در آموزش آن روش مطالعه ی آفريننده نيز روش مؤثری در آموزش 

است استخلاقيت ..خلاقيت ..ي ي 



يازدھم يازدھمفصل فصل يازدھمفصل يازدھمفصل

::ھدف کلیھدف کلی
مانند آموزش کلی فنون و ھا روش فصل اين در مانندخواننده آموزش کلی فنون و ھا روش فصل اين در ::خواننده وزش  ی آ ون  ل روش ھ و  ر اين  ه  وزش وا ی آ ون  ل روش ھ و  ر اين  ه  ::وا

روش سخنرانی و روش بحث گروھی را می اموزد و برای روش سخنرانی و روش بحث گروھی را می اموزد و برای 
ب ک ادگ آ د ب لھای ف تر ا اخت شھای ر بيادگيری ک ادگ آ د ب لھای ف تر ا اخت شھای ر يادگيری روشھای اختصاصی تر فصلھای بعد آمادگی کسب يادگيری روشھای اختصاصی تر فصلھای بعد آمادگی کسب يادگيری

..می کند می کند 



يادگيری دقيق يادگيریھدفھای دقيق ھدفھای دقيق يادگيریھدفھای دقيق يادگيریھدفھای

از خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری ايناز خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری اينگگ
::فصل بتواندفصل بتواند

 اصول دھگانه ی آموزشی مورد بحث در اين فصل را نام اصول دھگانه ی آموزشی مورد بحث در اين فصل را نام
دھد ضيح ت آنھا ی درباره دھدببرد ضيح ت آنھا ی درباره ببرد و درباره ی آنھا توضيح دھدببرد و درباره ی آنھا توضيح دھدببرد

 در تھيه ی طرح آموزشی يک درس اصول دھگانه ی در تھيه ی طرح آموزشی يک درس اصول دھگانه ی
..آموزشی را مورد استفاده قرار دھد آموزشی را مورد استفاده قرار دھد 

توضيح را سخنران روش مؤثر فنون و سخنران توضيحروش را سخنران روش مؤثر فنون و سخنران روش روش سخنرانی و فنون مؤثر روش سخنرانی را توضيحروش سخنرانی و فنون مؤثر روش سخنرانی را توضيح
دھددھد



ل ف ا ث ا ش ف ا فا ا لا ف ا ث ا ش ف ا فا ا ا  با استفاده از فنون روش سخنرانی مورد بحث در اين فصل با استفاده از فنون روش سخنرانی مورد بحث در اين فصل
طرحی آموزشی برای تدريس يک موضوع با روش طرحی آموزشی برای تدريس يک موضوع با روش 

سخنرانی بنويسدسخنرانی بنويسداا
 يحمراحل آموزشی بحث گروھی را نام ببرد و آنھا را توضيح مراحل آموزشی بحث گروھی را نام ببرد و آنھا را توضيح و ر ھ و ر م ر ی رو ی وز يحر و ر ھ و ر م ر ی رو ی وز ر

دھددھد
و کند مقايسه ھم با را گروھی بحث و سخنرانی وروشھای کند مقايسه ھم با را گروھی بحث و سخنرانی روشھای روشھای سخنرانی و بحث گروھی را با ھم مقايسه کند وروشھای سخنرانی و بحث گروھی را با ھم مقايسه کند و

درباره ی موارد کاربرد آنھا توضيح دھد درباره ی موارد کاربرد آنھا توضيح دھد 
تد ا ھ گ ث زش آ ل ا از تفاد ا تدا ا ھ گ ث زش آ ل ا از تفاد ا ا با استفاده از مراحل آموزش بحث گروھی برای تدريسبا استفاده از مراحل آموزش بحث گروھی برای تدريس

..مطلبی با بحث گروھی طرحی آموزشی بنويسد مطلبی با بحث گروھی طرحی آموزشی بنويسد 



ت ا ش آ ا ف ا ا ت ا ل ش آ ا تش ا ش آ ا ف ا ا ت ا ل ش آ ا روشھای آموزشی معلم نيز بايد متناسب با ھدفھای آموزشی او متنوع و روشھای آموزشی معلم نيز بايد متناسب با ھدفھای آموزشی او متنوع و ش
يعنی معلم نياز دارد در آموزش دادن ھدفھای يعنی معلم نياز دارد در آموزش دادن ھدفھای ..گوناگون باشند گوناگون باشند 

ھدفھا آن با ب متنا ن ناگ گ شھای ر از د خ درس ن ناگ ھدفھاگ آن با ب متنا ن ناگ گ شھای ر از د خ درس ن ناگ گوناگون درس خود از روشھای گوناگون ومتناسب با آن ھدفھاگوناگون درس خود از روشھای گوناگون ومتناسب با آن ھدفھاگ
..استفاده کند استفاده کند 

از عبارتند شھا ر ازاين عبارتند شھا ر ::اين ::اين روشھا عبارتند ازاين روشھا عبارتند از
تدارک پيش از يادگيری تدارک پيش از يادگيری ١١..

گا ن گ ا لاق زش انگ ا گاا ن گ ا لاق زش انگ ا ا ايجاد انگيزش و علاقه در يادگيرندگانايجاد انگيزش و علاقه در يادگيرندگان٢٢..
برخی از فنون ايجاد انگيزش را در فصل چھار معرفی کرديم راھھای ديگر برخی از فنون ايجاد انگيزش را در فصل چھار معرفی کرديم راھھای ديگر 

از ازعبارتند ::عبارتند ::عبارتند ازعبارتند از
متقاعد کردن يادگيرندگان به اينکه يادگيری مطلب مورد نظر برای آنھا متقاعد کردن يادگيرندگان به اينکه يادگيری مطلب مورد نظر برای آنھا ))الفالف

..ضروری و مفيد استضروری و مفيد است



آ ظ آگ ظ گ گنجاندن ھدفھای مورد نظر آنھا در ميان ھدفھای درسیگنجاندن ھدفھای مورد نظر آنھا در ميان ھدفھای درسی))بب
شرکت دادن يادگيرندگان در طراحی فعاليتھای آموزشی و يادگيری شرکت دادن يادگيرندگان در طراحی فعاليتھای آموزشی و يادگيری ))جج  

تھيه ی سرمشق يا نمونه ای از عملکرد نھايی تھيه ی سرمشق يا نمونه ای از عملکرد نھايی --٣٣
يادگيری--۴۴ در يادگيرنده فعال يادگيریشرکت در يادگيرنده فعال شرکت شرکت فعال يادگيرنده در يادگيریشرکت فعال يادگيرنده در يادگيری--۴۴
ھدايت يادگيرندگانھدايت يادگيرندگان--۵۵
تمرينتمرين  --۶۶
نتايج٧٧ از نتايجآگاھ از آگاھ آگاھی از نتايجآگاھی از نتايج--٧٧
رعايت مراحل آموزش و استفاده از پيش سازمان دھنده ھارعايت مراحل آموزش و استفاده از پيش سازمان دھنده ھا  --٨٨



رعايت تفاوتھای فردی رعايت تفاوتھای فردی --٩٩
درس--١٠١٠ کلاس در آموزشی متنوع فعاليتھای درساجرای کلاس در آموزشی متنوع فعاليتھای رس اجرای س  ر  ی  وز وع  ی  ھ ي ی  رس جر س  ر  ی  وز وع  ی  ھ ي ی  جر



سخنران روش با سخنرانآموزش روش با آموزش با روش سخنرانی آموزش با روش سخنرانی آموزش

و در و در ..اين روش از معمولترين روشھا در سراسر جھان است اين روش از معمولترين روشھا در سراسر جھان است 
یآن فعاليتھای اصلی کلاس درس را معلم خود به عھده می آن فعاليتھای اصلی کلاس درس را معلم خود به عھده می  م یی م ی

گيرد و از راه ھای مختلف ارائه و نمايش مطالب درسی به گيرد و از راه ھای مختلف ارائه و نمايش مطالب درسی به 
پردازد می گوناگون موضوعھای پردازدآموزش می گوناگون موضوعھای اينآموزش مھم اينويژگی مھم ويژگی ويژگی مھم اين ويژگی مھم اين ..آموزش موضوعھای گوناگون می پردازدآموزش موضوعھای گوناگون می پردازد

روش آموزشی آن است که اکثر فعاليتھای آموزشی معلم روش آموزشی آن است که اکثر فعاليتھای آموزشی معلم 
د دا کلا دنبه دا کلا ..جنبه کلامی داردجنبه کلامی داردنبه



در اينجا روش آموزش سخنرانی را با ذکر فنون در اينجا روش آموزش سخنرانی را با ذکر فنون 
مختلف اين روش،به شرح زير بررسی می کنيم مختلف اين روش،به شرح زير بررسی می کنيم 

آآ بيان ھدفھای آموزشی درس و سازمان دادن مطالببيان ھدفھای آموزشی درس و سازمان دادن مطالب١١..
مطالب٢٢ دادن مطالبتوضيح دادن دسته((توضيح سه به را توضيحات انواع دستهبراون سه به را توضيحات انواع براون ب ٢٢.. ن  ا يح  ب و ن  ا يح  براون انواع توضيحات را به سه دسته براون انواع توضيحات را به سه دسته ((و

تفسيری ،توصيفی و تعليلی که با سه سؤال چه؟ تفسيری ،توصيفی و تعليلی که با سه سؤال چه؟ ::تقسيم کرده است تقسيم کرده است 
است منطبق چرا؟ و استچگونه؟ منطبق چرا؟ و ))چگونه؟ .).)چگونه؟ و چرا؟ منطبق استچگونه؟ و چرا؟ منطبق است

نحوه ی سخن گفتن نحوه ی سخن گفتن ٣٣..

حرکت و جنب و جوش حرکت و جنب و جوش ۴۴..
سخنران۵۵ روش با آموزش ھنگا به سؤال سخنرانطرح روش با آموزش ھنگا به سؤال طرح طرح سؤال به ھنگام آموزش با روش سخنرانی طرح سؤال به ھنگام آموزش با روش سخنرانی ۵۵..
يادداشت برداری يادداشت برداری ۶۶..



سخنران روش از استفاده سخنرانموارد روش از استفاده موارد استفاده از روش سخنرانی موارد استفاده از روش سخنرانی موارد
ا ا ق تفا ا خ ا ت ز ا ا ان خن اش ا ق تفا ا خ ا ت ز ا ا ان خن ::روش سخنرانی را در موارد زير می توان به خوبی مورد استفاده قرار دادروش سخنرانی را در موارد زير می توان به خوبی مورد استفاده قرار دادش

آنجا که ھدف اصلی آموزش انتقال معلومات است آنجا که ھدف اصلی آموزش انتقال معلومات است ١١..
ا٢٢ ق ندگان يادگي ت د د ی ديگ يق ط به ان خن ی ت که ان از ق ندگان يادگي ت د د ی ديگ يق ط به ان خن ی ت که ان ز زمانی که محتوی سخنرانی به طريق ديگری در دسترس يادگيرندگان قرار زمانی که محتوی سخنرانی به طريق ديگری در دسترس يادگيرندگان قرار ٢٢..

ندارد ندارد 
و٣٣.. دھد سازمان و کند مرتب را آنھا بايد معلم و اند پراکنده مطالب که وزمانی دھد سازمان و کند مرتب را آنھا بايد معلم و اند پراکنده مطالب که زمانی ن  و .. ز ب  و  ر ھ ر  ي  م ب ب پر  و  ی   ن  و ز ز ب  و  ر ھ ر  ي  م ب ب پر  و  ی   ز

در اختيار يادگيرندگان بگذارد در اختيار يادگيرندگان بگذارد 
وقتی که حفظ و نگھداری مطالب در حافظه برای مدت طولانی ضروری وقتی که حفظ و نگھداری مطالب در حافظه برای مدت طولانی ضروری ۴۴..

نيستنيست
زمانی که معلم می خواھد يادگيرندگان را راھنمايی کند و دستورالعملھايی زمانی که معلم می خواھد يادگيرندگان را راھنمايی کند و دستورالعملھايی ۵۵..

آماده ديگر روشھای طريق از يادگيری برای آنان تا دھد قرار آنان اختيار آمادهدر ديگر روشھای طريق از يادگيری برای آنان تا دھد قرار آنان اختيار در اختيار آنان قرار دھد تا آنان برای يادگيری از طريق روشھای ديگر آماده در اختيار آنان قرار دھد تا آنان برای يادگيری از طريق روشھای ديگر آماده در
..شوند شوند 



گروھ بحث روش با گروھآموزش بحث روش با آموزش با روش بحث گروھی آموزش با روش بحث گروھی آموزش

ما در اينجا مراحلی را که صاحب نظران آموزشی و روانما در اينجا مراحلی را که صاحب نظران آموزشی و روانآآ
یشناسان پرورشی برای تدارک و اجرای بحث گروھیشناسان پرورشی برای تدارک و اجرای بحث گروھی ی یپ ی پ

پيشنھاد کرده اند توضيح می دھيم پيشنھاد کرده اند توضيح می دھيم 
بحث١١ ع ض بحثانتخاب ع ض انتخاب انتخاب موضوع بحثانتخاب موضوع بحث١١..
يافتن زمينه ی مشترک برای بحث يافتن زمينه ی مشترک برای بحث ٢٢..
بيان ھدف ھای آموزشی و محدوده ی زمانی بيان ھدف ھای آموزشی و محدوده ی زمانی ٣٣..

ھ گ ث د اد اف تن نش ت ھت گ ث د اد اف تن نش ت ت ترتيب نشستن افراد در بحث گروھیترتيب نشستن افراد در بحث گروھی۴۴..
ھدايت جريان  بحث ھدايت جريان  بحث ۵۵..



دوازدھم دوازدھمفصل تسلط::فصل حد در يادگيری برای تسلطآموزش حد در يادگيری برای آموزش   آموزش برای يادگيری در حد تسلطآموزش برای يادگيری در حد تسلط::فصل دوازدھمفصل دوازدھم

::ھدف کلیھدف کلی
نام به آموزشی ھای روش از يکی با خواننده فصل اين نامدر به آموزشی ھای روش از يکی با خواننده فصل اين مدر ی ب  وز ی آ ی از روش ھ ه ب ي وا ل  مر اين  ی ب  وز ی آ ی از روش ھ ه ب ي وا ل  ر اين 

روش آموزش برای يادگيری در حد تسلط آشنا می شود و روش آموزش برای يادگيری در حد تسلط آشنا می شود و 
به را ھ گر زش آ ش ر ان ت نه چگ که زد بهآ را ھ گر زش آ ش ر ان ت نه چگ که زد می آموزد که چگونه می توان روش آموزش گروھی را به می آموزد که چگونه می توان روش آموزش گروھی را به آ
آموزش فردی نزديک و از شيوه ھای ارزشيابی در بھبود آموزش فردی نزديک و از شيوه ھای ارزشيابی در بھبود 

ک فا ا ش آ ف کک فا ا ش آ ف ..کيفيت آموزش استفاده کردکيفيت آموزش استفاده کردک



يادگيری دقيق يادگيریھدفھای دقيق ھدفھای دقيق يادگيریھدفھای دقيق يادگيریھدفھای

از خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری ايناز خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری اينگگ
::فصل بتواندفصل بتواند

 تعريف کارول برای استعداد را بيان کند و درباره ی الگوی تعريف کارول برای استعداد را بيان کند و درباره ی الگوی
دھد ضيح ت ار اخت به ا دھديادگيری ضيح ت ار اخت به ا يادگيری او به اختصار توضيح دھديادگيری او به اختصار توضيح دھديادگيری

 مراحل روش آموزش برای يادگيری در حد تسلط را به مراحل روش آموزش برای يادگيری در حد تسلط را به
ترتيب نام ببرد و درباره ی آنھا شرح کلی دھدترتيب نام ببرد و درباره ی آنھا شرح کلی دھد

دھد شرح را تسلط حد ملاک دھدويژگيھای شرح را تسلط حد ملاک ويژگيھای ويژگيھای ملاک حد تسلط را شرح دھدويژگيھای ملاک حد تسلط را شرح دھد
 واحد آموزش واحد آموزش   ۵۵با استفاده از يکی از کتابھای درسی برای با استفاده از يکی از کتابھای درسی برای



گ آ آ گگ آ آ يادگيری آن کتاب طرحی آموزشی برای يادگيری در حد تسلط يادگيری آن کتاب طرحی آموزشی برای يادگيری در حد تسلط گ
یبنويسد به گونه ای که در آن تمام ويژگيھای روش آموزشی بنويسد به گونه ای که در آن تمام ويژگيھای روش آموزشی  یم م
برای يادگيری در حد تسلط که در اين کتاب معرفی شده اند برای يادگيری در حد تسلط که در اين کتاب معرفی شده اند 

شوند شوندمنظور منظور شوندمنظور شوندمنظور
 تفاوتھای مھم روش آموزش برای يادگيری در حد تسلط را تفاوتھای مھم روش آموزش برای يادگيری در حد تسلط را

ش آ ا ش شا آ ا ش با روشھای مرسوم آموزشی توضيح دھدبا روشھای مرسوم آموزشی توضيح دھدا



تسلط حد در يادگيری برای آموزش تسلطتعريف حد در يادگيری برای آموزش تعريف آموزش برای يادگيری در حد تسلطتعريف آموزش برای يادگيری در حد تسلطتعريف

اين روش بر يک فرض اساسی مبتنی است که با فرضھایاين روش بر يک فرض اساسی مبتنی است که با فرضھای
فرضفرض..سنتی متداول در آموزش و پرورش مغاير استسنتی متداول در آموزش و پرورش مغاير است پ پی ی
اگر شرايط اگر شرايط ::زيربنايی روش يادگيری در حد تسلط اين استزيربنايی روش يادگيری در حد تسلط اين است

گرفته نظر در کافی زمان و شوند فراھم آموزشی گرفتهمناسب نظر در کافی زمان و شوند فراھم آموزشی مناسب آموزشی فراھم شوند و زمان کافی در نظر گرفتهمناسب آموزشی فراھم شوند و زمان کافی در نظر گرفتهمناسب
شود ھمه يا تقريبا ً ھمه ی يادگيرندگان می توانند ھمه يا شود ھمه يا تقريبا ً ھمه ی يادگيرندگان می توانند ھمه يا 
زند ا ا د ک زش آ ھا ھدف ه ھ ً ا زندتق ا ا د ک زش آ ھا ھدف ه ھ ً ا تقريبا  ھمه ی ھدف ھای آموزشی يک درس را بياموزندتقريبا  ھمه ی ھدف ھای آموزشی يک درس را بياموزندتق

..يعنی بر آن تسلط يابند يعنی بر آن تسلط يابند 



گ گآ نظريه ی زيربنايی روش آموزش برای يادگيری در حد تسلط نظريه ی زيربنايی روش آموزش برای يادگيری در حد تسلط آ
در ابتدا در الگوی يادگيری جان کارول ارائه شد و بعدھادر ابتدا در الگوی يادگيری جان کارول ارائه شد و بعدھا

بلوم اين نظريه را تکميل و به صورت يک روش آموزشی بلوم اين نظريه را تکميل و به صورت يک روش آموزشی 
کرد تدوين آموزی تسلط يا يلدگيری روش نام کردبا تدوين آموزی تسلط يا يلدگيری روش نام ..با نام روش يلدگيری يا تسلط آموزی تدوين کرد با نام روش يلدگيری يا تسلط آموزی تدوين کرد با

طبق روش يادگيری کارول يادگيری آموزشگاھی پديده ای طبق روش يادگيری کارول يادگيری آموزشگاھی پديده ای 
ا گ ا ا ا اا گ ا ا ا است مبتنی بر زمان يعنی ھرچه زمان يادگيری بيشتر باشد است مبتنی بر زمان يعنی ھرچه زمان يادگيری بيشتر باشد ا

. . مقدار يادگيری نيز بيشتر خواھد بود مقدار يادگيری نيز بيشتر خواھد بود 



آموزشگاھی يادگيری آموزشگاھیميزان يادگيری ==ميزان
زمان صرف شده برای يادگيری

f ی وز يری  ن ي یيز وز يری  ن ي يز
 زمان مورد نياز برای يادگيری



تسلط حد در يادگيری برای آموزش تسلطمراحل حد در يادگيری برای آموزش مراحل آموزش برای يادگيری در حد تسلط مراحل آموزش برای يادگيری در حد تسلط مراحل

آآ تعيين ھدفھای آموزشیتعيين ھدفھای آموزشی١١..
به٢٢ مربوط آزمون ی تھيه و ورودی رفتارھای بهتعيين مربوط آزمون ی تھيه و ورودی رفتارھای تعيين ربو ب٢٢.. ون  ھي ی آز ی و  ی ورو رھ ربو بيين ر ون  ھي ی آز ی و  ی ورو رھ يين ر

سنجش آغازينسنجش آغازين
لط ت لطت ت ((ت در روش آموزش برای يادگيری در حد تسلط دو نوع در روش آموزش برای يادگيری در حد تسلط دو نوع ((تعيين حد تسلطتعيين حد تسلط٣٣..

ارزشيابی تکوينی و تراکمی مورد استفاده قرار می گيرند که برای ھردوی ارزشيابی تکوينی و تراکمی مورد استفاده قرار می گيرند که برای ھردوی 
ت ا ض لط ت د ن ت ا تآن ا ض لط ت د ن ت ا ))آن ))آنھا تعيين حد تسلط ضروری استآنھا تعيين حد تسلط ضروری است

برای تعيين واحدھای برای تعيين واحدھای ((يادگيریيادگيری– – تعيين واحدھای آموزشی تعيين واحدھای آموزشی ۴۴..
گگآآ ))يادگيری دست کم دو راه وجود دارديادگيری دست کم دو راه وجود دارد––آموزشیآموزشی



گ گآ آ اجرای آموزش گروھی اجرای آموزش گروھی --۵۵
اصلاحی--۶۶ آموزشی و تکوينی ارزشيابی اصلاحیاجرای آموزشی و تکوينی ارزشيابی و((اجرای وآندرسون آندرسون ی لا ی ا وز ی و آ وي بی  ي یاجرای ارز لا ی ا وز ی و آ وي بی  ي آندرسون وآندرسون و((اجرای ارز

::بلاک موارد زير را برای آموزش اصلاحی پيشنھاد کرده اند بلاک موارد زير را برای آموزش اصلاحی پيشنھاد کرده اند 
شده تعيين درسی کتاب از غير به کتابی ی شدهمطالعه تعيين درسی کتاب از غير به کتابی ی مطالعه  يين ی  ر ب  ز  ير  بی ب  يين  ی  ی  ر ب  ز  ير  بی ب   ی 
 تنظيم کتابچه ھای کار عملی تنظيم کتابچه ھای کار عملی
ديداری مواد از ديداریاستفاده مواد از شنيداریشنيداری--استفاده شنيداریشنيداریاستفاده از مواد ديداریاستفاده از مواد ديداری
 دادن آموزش فردی دادن آموزش فردی
گروھی بحث کوچک جلسات گروھیتشکيل بحث کوچک جلسات ))تشکيل تشکيل جلسات کوچک بحث گروھیتشکيل جلسات کوچک بحث گروھی((

اجرای ارزشيابی تراکمی و نمره دھی اجرای ارزشيابی تراکمی و نمره دھی --٧٧



آآ منابع بازخورد معلم برای اين منابع بازخورد معلم برای اين ((تجديد نظر در طرح آموزشیتجديد نظر در طرح آموزشی--٨٨
تجديد نظر ھم نتايج آزمونھای تکوينی و ھم نمرات آزمونھای تجديد نظر ھم نتايج آزمونھای تکوينی و ھم نمرات آزمونھای 

))تراکمی نھايی ھستندتراکمی نھايی ھستند



سيزدھم سيزدھمفصل رفتار::فصل تغيير روشھای کمک رفتارآموزش،به تغيير روشھای کمک آموزش،به   آموزش،به کمک روشھای تغيير رفتارآموزش،به کمک روشھای تغيير رفتار::فصل سيزدھمفصل سيزدھم

::ھدف کلیھدف کلی
ھای نظريه آموزشی کاربردھای با فراگير فصل اين ھایدر نظريه آموزشی کاربردھای با فراگير فصل اين یدر ري ھ ی  وز ی آ ھ ربر ير ب  را ل  یر اين  ري ھ ی  وز ی آ ھ ربر ير ب  را ل  ر اين 

شرطی شدن يادگيری که در فصل ششم مورد بحث قرار شرطی شدن يادگيری که در فصل ششم مورد بحث قرار 
از تفاده ا با نه چگ که زد آ د ش آشنا ازگرفت تفاده ا با نه چگ که زد آ د ش آشنا گرفت آشنا می شود و می آموزد که چگونه با استفاده ازگرفت آشنا می شود و می آموزد که چگونه با استفاده ازگرفت

اصول وفنون يادگيری به ايجاد و افزايش رفتارھای اصول وفنون يادگيری به ايجاد و افزايش رفتارھای 
ا ا ف کا ذ ا آ ا طل اا ا ف کا ذ ا آ ا طل نامطلوب در دانش آموزان و به حذف و کاھش رفتارھاینامطلوب در دانش آموزان و به حذف و کاھش رفتارھایا

..نامطلوب آنان اقدام کند نامطلوب آنان اقدام کند 



گيری ياد کل گيریھدفھای ياد کل ھدفھای کلی ياد گيریھدفھای کلی ياد گيریھدفھای

از خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری ايناز خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری اينگگ
::فصل بتواندفصل بتواند

 تقويت مثبت و تقويت منفی را با ذکر مثال تعريف کند و با تقويت مثبت و تقويت منفی را با ذکر مثال تعريف کند و با
ثبت ھای کننده يت تق اع ان ختلف ھای نه ن ی ثبتارائه ھای کننده يت تق اع ان ختلف ھای نه ن ی ارائه ی نمونه ھای مختلف انواع تقويت کننده ھای مثبت و ارائه ی نمونه ھای مختلف انواع تقويت کننده ھای مثبت و ارائه

منفی را توضيح دھد منفی را توضيح دھد 
 اصول مربوط به انتخاب تقويت کننده ھای مناسب و فوريت اصول مربوط به انتخاب تقويت کننده ھای مناسب و فوريت

دھد شرح مثبت تقويت کاربرد با رابطه در را دھدتقويت شرح مثبت تقويت کاربرد با رابطه در را رح تقويت ب  وي  ربر  ب ب  ر ر رح وي ر  ب  وي  ربر  ب ب  ر ر وي ر 



ش ا ا ا ا ف ا ا ا ش شا ا ا ا ا ف ا ا ا ش ا  تمام روشھای ايجاد رفتارھای تازه را شرح دھد تمام روشھای ايجاد رفتارھای تازه را شرح دھد
ییتفاوتھای اصلی روش شکل دادن با روش زنجيره کردنتفاوتھای اصلی روش شکل دادن با روش زنجيره کردن

رفتار را توضيح دھد رفتار را توضيح دھد 
اين در را مثبت تقويت تأثير و دھد شرح را گيری اينسرمشق در را مثبت تقويت تأثير و دھد شرح را گيری سرمشق  سرمشق گيری را شرح دھد و تأثير تقويت مثبت را در اين سرمشق گيری را شرح دھد و تأثير تقويت مثبت را در اين

نوع يادگيری بيان کند نوع يادگيری بيان کند 
فظ د ا ا نا ت تق ف ت ا ا فتا فظ ا فظش د ا ا نا ت تق ف ت ا ا فتا فظ ا ش  روشھای حفظ رفتار را با تعريف تقويت ناپياپی را در حفظ روشھای حفظ رفتار را با تعريف تقويت ناپياپی را در حفظ

رفتار توضيح دھد رفتار توضيح دھد 
لل  روشھای مثبت و منفی کاھش رفتار را با ذکر مثال توضيح روشھای مثبت و منفی کاھش رفتار را با ذکر مثال توضيح

دھددھد



روش تنبيه و روش تقويت منفی را با ھم مقايسه کند وروش تنبيه و روش تقويت منفی را با ھم مقايسه کند و
..تفاوتھا و شباھتھای آنھا را بيان کندتفاوتھا و شباھتھای آنھا را بيان کند

 زيانھای ناشی از روشھای منفی کاھش رفتار به ويژه روش زيانھای ناشی از روشھای منفی کاھش رفتار به ويژه روش
دھد ضيح ت يل تف به را دھدتنبيه ضيح ت يل تف به را تنبيه را به تفصيل توضيح دھدتنبيه را به تفصيل توضيح دھدتنبيه

 با استفاده از روش ھای تغيير رفتار معرفی شده در اين با استفاده از روش ھای تغيير رفتار معرفی شده در اين
فصل برای افزايش رفتار مطلوب موجود، ايجاد يک رفتار فصل برای افزايش رفتار مطلوب موجود، ايجاد يک رفتار 
طرح آموزان دانش نامطلوب رفتار حذف و تازه طرحمطلوب آموزان دانش نامطلوب رفتار حذف و تازه رحمطلوب ن  وز ش  وب  ر  ز و  ر رحوب  ن  وز ش  وب  ر  ز و  ر وب 

..ھای آموزشی لازم را بنويسد ھای آموزشی لازم را بنويسد 



رفتار تغيير ھدف و رفتارتعريف تغيير ھدف و تعريف و ھدف تغيير رفتار تعريف و ھدف تغيير رفتار تعريف
ا ک ش گف ا ش ف ا اف ک ش گف ا ش ف ا تغيير رفتار به مجموعه فنون و روشھايی گفته می شود که از تغيير رفتار به مجموعه فنون و روشھايی گفته می شود که از ف

اصول و قوانين يادگيری استخراج شده است و معلم را در اصول و قوانين يادگيری استخراج شده است و معلم را در 
ل ا ل ل آ لا ا ل ل آ پيشبرد مقاصد آموزشی و حل و فصل مسائل و مشکلاتپيشبرد مقاصد آموزشی و حل و فصل مسائل و مشکلاتا

..اجتماعی و رفتاری دانش آموزان ياری می دھداجتماعی و رفتاری دانش آموزان ياری می دھد
ھدف تغيير رفتار ھم ايجاد و ھم افزايش رفتارھای مطلوب ھدف تغيير رفتار ھم ايجاد و ھم افزايش رفتارھای مطلوب 

وتحصيلی و اجتماعی در دانش آموزان است ھم ادامه و حفظ تحصيلی و اجتماعی در دانش آموزان است ھم ادامه و حفظ  م ن وز ش ر ی ج و ی وي م ن وز ش ر ی ج و ی ي
اين رفتارھا و ھم کاھش رفتارھای نامطلوب ،اين اھداف را اين رفتارھا و ھم کاھش رفتارھای نامطلوب ،اين اھداف را 

کرد تقسيم رفتار تغيير روشھای دسته چھار در توان کردمی تقسيم رفتار تغيير روشھای دسته چھار در توان رمی يم  ر  يير ر ی  ھ ر  رو ر چھ ن  و ری  يم  ر  يير ر ی  ھ ر  رو ر چھ ن  و ی 
::به صورتبه صورت..



روشھای افزايش رفتارھای مطلوب موجود در دانشروشھای افزايش رفتارھای مطلوب موجود در دانش١١..
آموزانآموزان

روشھای ايجاد رفتارھای مطلوب در دانش آموزان روشھای ايجاد رفتارھای مطلوب در دانش آموزان ٢٢..
ا آ ش ا طل ا فتا ا گ ا اش آ ش ا طل ا فتا ا گ ا ش روشھای نگھداری رفتارھای مطلوب در دانش آموزانروشھای نگھداری رفتارھای مطلوب در دانش آموزان٣٣..

روشھای کاھش و حذف رفتارھای نامطلوب در دانشروشھای کاھش و حذف رفتارھای نامطلوب در دانش۴۴.. ش.. ر وب ی ر ر و ش ی ھ شرو ر وب ی ر ر و ش ی ھ رو
آموزان آموزان 



آموزان دانش در موجود مطلوب رفتارھای افزايش آموزانروشھای دانش در موجود مطلوب رفتارھای افزايش   روشھای افزايش رفتارھای مطلوب موجود در دانش آموزانروشھای افزايش رفتارھای مطلوب موجود در دانش آموزانروشھای

تقويت مثبتتقويت مثبت١١..
منفی٢٢ منفیتقويت تقويت ی.. یوي  وي 



استفاده مؤثر از روش تقويت مثبت مستلزم در نظر گرفتن استفاده مؤثر از روش تقويت مثبت مستلزم در نظر گرفتن 
:                                    :                                    اصولی است که عبارتند ازاصولی است که عبارتند از

انتخاب تقويت کننده ھای مناسبانتخاب تقويت کننده ھای مناسب--١١
::انواع تقويت کننده ھاانواع تقويت کننده ھا

تقويت کننده ھای نخستين تقويت کننده ھای نخستين ))الفالف
))تقويت کننده ھای شرطیتقويت کننده ھای شرطی))بب
تقويت کننده ھای پته ای تقويت کننده ھای پته ای ))جج
تقويت کننده ھای اجتماعیتقويت کننده ھای اجتماعی))دد یی))
تقويت کننده ھای فعاليتی تقويت کننده ھای فعاليتی ) ) هه

تقويت--٢٢ تقويتفوريت فوريت فوريت تقويتفوريت تقويت--٢٢



منف منفتقويت تقويت منفیتقويت منفیتقويت

گ آ گ ل گگ آ گ ل يادگيری به وسيله ی تقويت منفی را گريز آموزی گوينديادگيری به وسيله ی تقويت منفی را گريز آموزی گويندگ



آموزان دانش در تازه مطلوب ھای رفتار ايجاد آموزانروشھای دانش در تازه مطلوب ھای رفتار ايجاد روشھای ايجاد رفتار ھای مطلوب تازه در دانش آموزانروشھای ايجاد رفتار ھای مطلوب تازه در دانش آموزانروشھای

ھدف روشھای مورد بحث در اين قسمت آموزش رفتارھايی ھدف روشھای مورد بحث در اين قسمت آموزش رفتارھايی آآ
است که از قبل در مجموعه رفتار دانش آموز موجوداست که از قبل در مجموعه رفتار دانش آموز موجود

::ما در اينجا ھدف ھای عمده زير را مرفی می کنيم ما در اينجا ھدف ھای عمده زير را مرفی می کنيم ..نيستند نيستند 
رفتار کردن زنجيره و رفتار دھ ،شکل گيری رفتارسرمشق کردن زنجيره و رفتار دھ ،شکل گيری سرمشق گيری ،شکل دھی رفتار و زنجيره کردن رفتارسرمشق گيری ،شکل دھی رفتار و زنجيره کردن رفتارسرمشق



مطلوب رفتارھای نگھداری مطلوبروشھای رفتارھای نگھداری روشھای نگھداری رفتارھای مطلوبروشھای نگھداری رفتارھای مطلوبروشھای

برخلاف تقويت پياپی که در آن ھمه ی پاسخ ھای فرد تقويت برخلاف تقويت پياپی که در آن ھمه ی پاسخ ھای فرد تقويت آآ
پمی شوند در تقويت ناپياپی تنھا تعدادی از پاسخھا موردمی شوند در تقويت ناپياپی تنھا تعدادی از پاسخھا مورد پی پ پی پی پ ی

اين تقويت انواع متفاوتی دارد که اين تقويت انواع متفاوتی دارد که ..تقويت قرار می گيرند تقويت قرار می گيرند 
اند کرده بندی طبقه تقويت ھای برنامه نام با را اندآنھا کرده بندی طبقه تقويت ھای برنامه نام با را ..آنھا را با نام برنامه ھای تقويت طبقه بندی کرده اند آنھا را با نام برنامه ھای تقويت طبقه بندی کرده اند آنھا



تقويت ھای تقويتبرنامه ھای برنامه ھای تقويتبرنامه ھای تقويتبرنامه

در آن سرعت پاسخ دھی فرد بسيار زياد می شود در آن سرعت پاسخ دھی فرد بسيار زياد می شود ((برنامه ی نسبی ثابتبرنامه ی نسبی ثابت
.).)،ھرپه او سريعتر پاسخ دھد به دفعات بيشتری تقويت دريافت خواھد کرد ،ھرپه او سريعتر پاسخ دھد به دفعات بيشتری تقويت دريافت خواھد کرد 

 برنامه نسبی متغير برنامه نسبی متغير
ثابت ای فاصله ثابتبرنامه ای فاصله دت((برنامه گذشت از ز آ دانش ش ن ا دتد گذشت از ز آ دانش ش ن ا د  در اين روش دانش آموز پس از گذشت مدت در اين روش دانش آموز پس از گذشت مدت ((برنامه فاصله ای ثابت برنامه فاصله ای ثابت

))ثابتی از پاسخ دھی تقويت می شود ثابتی از پاسخ دھی تقويت می شود 

تغ ا له فا ه تغنا ا له فا ه نا برنامه ی فاصله ای متغيربرنامه ی فاصله ای متغير



نامطلوب رفتارھای حذف و کاھش نامطلوبروشھای رفتارھای حذف و کاھش روشھای کاھش و حذف رفتارھای نامطلوب روشھای کاھش و حذف رفتارھای نامطلوب روشھای

رفتارھای نامطلوب دانش آموزان را می توان از دو راهرفتارھای نامطلوب دانش آموزان را می توان از دو راهآآ
ییيکی جانشين ساختن رفتارھای نامطلوب به جای يکی جانشين ساختن رفتارھای نامطلوب به جای ::کاھش دادکاھش داد

روشھای روشھای ((آنھا و کاھش دادن غير مستقيم رفتارھای نامطلوبآنھا و کاھش دادن غير مستقيم رفتارھای نامطلوب
رفتار کاھش رفتارمثبت کاھش رفتارھای))مثبت مستقيم دادن کاھش ديگری رفتارھایو مستقيم دادن کاھش ديگری و و ديگری کاھش دادن مستقيم رفتارھای و ديگری کاھش دادن مستقيم رفتارھای ))مثبت کاھش رفتارمثبت کاھش رفتار

))روشھای منفی کاھش رفتار روشھای منفی کاھش رفتار ((نامطلوب نامطلوب 



رفتار کاھش مثبت رفتارروشھای کاھش مثبت روشھای مثبت کاھش رفتار روشھای مثبت کاھش رفتار روشھای

تقويت رفتارھای دارای فراوانی کمتقويت رفتارھای دارای فراوانی کم
رفتارھا ديگر رفتارھاتقويت ديگر تقويت رھ ر ر ي رھوي  ر ر ي وي 
 تقويت رفتارھای نا ھمساز تقويت رفتارھای نا ھمساز
اشباعاشباع



منف کاھش منف منفروشھای کاھش منف روشھای منفی کاھش منفی روشھای منفی کاھش منفی روشھای

خاموشیخاموشی
تقويت از کردن تقويتمحروم از کردن محروم وي ن از  ر ويروم  ن از  ر روم 
 جريمه کردن جريمه کردن
 جبران کردن جبران کردن
تنبيهتنبيه تنبيهتنبيه



تنبيه از ناش تنبيهمشکلات از ناش مشکلات ناشی از تنبيهمشکلات ناشی از تنبيهمشکلات

گگ  بزرگترين اشکال تنبيه اين است که رفتار نامطلوب را در بزرگترين اشکال تنبيه اين است که رفتار نامطلوب را در
ايناين..فرد از بين نمی برد  بلکه آنرا موقتا ً واپس می زند فرد از بين نمی برد  بلکه آنرا موقتا ً واپس می زند  ی پ یی پ ی

رفتار پس از ضعيف شدن عامل تنبيه کننده مجددا ً ظاھر رفتار پس از ضعيف شدن عامل تنبيه کننده مجددا ً ظاھر 
شود شودمی می شودمی شودمی

 مشکل ديگر عوارض جانبی آن است که از نظر پرورش مشکل ديگر عوارض جانبی آن است که از نظر پرورش
ا طل ا اا طل ا ..بسيار نامطلوب اندبسيار نامطلوب اندا

است مسری عملی کردن استتنبيه مسری عملی کردن ری تنبيه ی  ن  ر ری بي  ی  ن  ر بي 
 پرخاشگری عارضه ی ديگر تنبيه ھاست پرخاشگری عارضه ی ديگر تنبيه ھاست



گ گگ گ  مشکل ديگر اين است که اگر تنبيه ادامه يابد فرد تنبيه شده مشکل ديگر اين است که اگر تنبيه ادامه يابد فرد تنبيه شده
ممکن است به تنبيه کننده حمله ور شودممکن است به تنبيه کننده حمله ور شود



چھاردھم چھاردھمفصل عملکرد::فصل سنجش و عملکردارزشياب سنجش و ارزشياب ارزشيابی و سنجش عملکرد ارزشيابی و سنجش عملکرد ::فصل چھاردھمفصل چھاردھم

::ھدف کلیھدف کلی
عمومی مدل الگوی مرحله آخرين با خواننده فصل اين عمومیدر مدل الگوی مرحله آخرين با خواننده فصل اين یدر و ل  وی  ر ا رين  ه ب آ وا ل  یر اين  و ل  وی  ر ا رين  ه ب آ وا ل  ر اين 

آموزشی يعنی ارزشيابی بازده فعاليتھای آموزشی و آموزشی يعنی ارزشيابی بازده فعاليتھای آموزشی و 
لکرد ع نجش ی ه نح د ش آشنا لکرديادگيری ع نجش ی ه نح د ش آشنا يادگيری آشنا می شود و نحوه ی سنجش عملکرد يادگيری آشنا می شود و نحوه ی سنجش عملکرد يادگيری

يادگيرندگان و استفاده از نتايج آن در بھبودی کيفيت يادگيرندگان و استفاده از نتايج آن در بھبودی کيفيت 
ا ا آ ا گ ا ا ال ف اآ ا آ ا گ ا ا ال ف آموزشی خود و فعاليت ھای يادگيری دانش آموزان را می آموزشی خود و فعاليت ھای يادگيری دانش آموزان را می آ

..آموزد آموزد 



يادگيری دقيق يادگيریھدفھای دقيق ھدفھای دقيق يادگيریھدفھای دقيق يادگيریھدفھای
ا گ ا طال ا تظا ا ا اا گ ا طال ا تظا ا ا از خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری ايناز خواننده انتظار می رود پس از مطالعه و يادگيری اينا

::فصل بتواند فصل بتواند 
 ارزشيابی و سنجش عملکرد را تعريف کند و نقش آن را ارزشيابی و سنجش عملکرد را تعريف کند و نقش آن را

يردر بھبود فعاليتھای آموزشی معلم و کوششھای يادگيریدر بھبود فعاليتھای آموزشی معلم و کوششھای يادگيری ي ھ و و م ی وز ھ ي و ھ يرر ي ھ و و م ی وز ھ ي و ھ ر
دانش آموزان توضيح دھددانش آموزان توضيح دھد

تفاوت و کند تعريف را کمکی عملکرد و نھايی تفاوتعملکرد و کند تعريف را کمکی عملکرد و نھايی عملکرد عملکرد نھايی و عملکرد کمکی را تعريف کند و تفاوتعملکرد نھايی و عملکرد کمکی را تعريف کند و تفاوت
آنھا را توضيح دھد آنھا را توضيح دھد 

کند ف ت ا اک ت ا زش ا ن تک ا زش کندا ف ت ا اک ت ا زش ا ن تک ا زش ا ارزشيابی تکوينی و ارزشيابی تراکمی را تعريف کند وارزشيابی تکوينی و ارزشيابی تراکمی را تعريف کند و
موارد استفاده آنھا را توضيح دھد موارد استفاده آنھا را توضيح دھد 



 تفاوت ارزشيابی تکوينی و ارزشيابی تشخيص را بيان کند تفاوت ارزشيابی تکوينی و ارزشيابی تشخيص را بيان کند
را ارزشيابی از حاصل ھای بازخورد از استفاده ی رانحوه ارزشيابی از حاصل ھای بازخورد از استفاده ی نحوه بی را ي ل از ارز ی  ور ھ ز ه از ب بی راوه ی ا ي ل از ارز ی  ور ھ ز ه از ب وه ی ا

برای بھبود طرح آموزشی معلم توضيح دھدبرای بھبود طرح آموزشی معلم توضيح دھد
ت ا گا گ ا ا ش تلف تتا ا گا گ ا ا ش تلف تا  نتايج مختلف روشھای نمره دھی بر يادگيرندگان را توضيح نتايج مختلف روشھای نمره دھی بر يادگيرندگان را توضيح

دھد دھد 
 تأثير بازخورد حاصل از نتايج ارزشيابی را بر يادگيری تأثير بازخورد حاصل از نتايج ارزشيابی را بر يادگيری

دھد توضيح آموزان دھددانش توضيح آموزان دانش آموزان توضيح دھددانش آموزان توضيح دھددانش



أأ بازخورد را تعريف کند و تأثير اظھار نظرھای مختلفبازخورد را تعريف کند و تأثير اظھار نظرھای مختلف
معلمان را بر عملکرد دانش آموزان در آزمونھا و تکاليف معلمان را بر عملکرد دانش آموزان در آزمونھا و تکاليف 

درس   توضيح دھد درس   توضيح دھد 
به زان آ دانش کردن ادار در را ل زش آ شھای بهر زان آ دانش کردن ادار در را ل زش آ شھای ر  روشھای آموزشی معلم را در وادار کردن دانش آموزان به روشھای آموزشی معلم را در وادار کردن دانش آموزان به

کوشش برای يادگيری در مقابل کوشش برای نمره توضيح کوشش برای يادگيری در مقابل کوشش برای نمره توضيح 
..دھددھد



عملکرد سنجش و ارزشياب عملکردتعريف سنجش و ارزشياب تعريف ارزشيابی و سنجش عملکردتعريف ارزشيابی و سنجش عملکردتعريف

گ گگ ارزشيابی عبارت است از سنجش عملکرد يادگيرندگان وارزشيابی عبارت است از سنجش عملکرد يادگيرندگان وگ
پمقايسه نتايج حاصل با ھدفھای آموزشی از پيش تعيين شده مقايسه نتايج حاصل با ھدفھای آموزشی از پيش تعيين شده  پج ج



تراکم ارزشياب و تکوين تراکمارزشياب ارزشياب و تکوين ارزشيابی تکوينی و ارزشيابی تراکمیارزشيابی تکوينی و ارزشيابی تراکمیارزشياب

):):تشخيصیتشخيصی((ارزشيابی تکوينیارزشيابی تکوينی
به آموزان دانش يادگيری ی نحوه از اطلاع کسب آن بهھدف آموزان دانش يادگيری ی نحوه از اطلاع کسب آن وزان بھدف ش آ ا يری  وه ی ي لاع از  ب ا وزان بھ آن  ش آ ا يری  وه ی ي لاع از  ب ا ھ آن 

منظور تعيين نقاط ضعف و قوت يادگيری آنھا و تشخيص منظور تعيين نقاط ضعف و قوت يادگيری آنھا و تشخيص 
ھای ھدف با رابطه در ل زش آ ش ر ھایشکلات ھدف با رابطه در ل زش آ ش ر مشکلات روش آموزش معلم در رابطه با ھدف ھایمشکلات روش آموزش معلم در رابطه با ھدف ھایشکلات

اين ارزشيابی زمانی انجام اين ارزشيابی زمانی انجام ..آموزشی معين و مشخص است آموزشی معين و مشخص است 
ا ک ال گ ا اک ک ال گ ا ..می شود که يادگيری ھنوز در حال تکوين است می شود که يادگيری ھنوز در حال تکوين است ک

مختصر ھدف چند يا يک به و مختصرند آن مختصرآزمونھای ھدف چند يا يک به و مختصرند آن ر آزمونھای ر و ب ي ي چ   ن  ی  ھ و ر ز ر و ب ي ي چ   ن  ی  ھ و ز
..آموزشی منحصر می شوندآموزشی منحصر می شوند



تراکم تراکمارزشياب ارزشيابی تراکمیارزشيابی تراکمیارزشياب
ا ا ا ا ا لک ژ اک ا ش اا ا ا ا ا لک ژ اک ا ش ارزشيابی تراکمی ويژه ی عملکردھا يا ھدف ھای نھايی است ارزشيابی تراکمی ويژه ی عملکردھا يا ھدف ھای نھايی است ا

اين نوع ارزشيابی برای پاسخ دادن به اين پرسش به کار اين نوع ارزشيابی برای پاسخ دادن به اين پرسش به کار 
ا ا اا ا می رود که ما تا چه حد در رسيدن به ھدفھای دوره یمی رود که ما تا چه حد در رسيدن به ھدفھای دوره یا

آموزشی موفق بوده ايم ؟با استفاده از آن می توان يادگيری آموزشی موفق بوده ايم ؟با استفاده از آن می توان يادگيری 
آ ط گ آگ ط گ ھای متراکم يادگيرندگان را طی دوره ی آموزشی اندازهھای متراکم يادگيرندگان را طی دوره ی آموزشی اندازهگ

..گيری کرد گيری کرد 
اين آزمونھا نمونه ی اين آزمونھا نمونه ی ..آزمونھای آن بسيار جامع و مفصل اند آزمونھای آن بسيار جامع و مفصل اند 

می بر در را آموزشی ھای ھدف و درس محتوی از میکاملی بر در را آموزشی ھای ھدف و درس محتوی از ی کاملی ر بر  ی ر  وز ی  رس و   وی  ز  ی ی  ر بر  ی ر  وز ی  رس و   وی  ز  ی 
..گيرند گيرند 



استفاده از بازخورد حاصل از ارزشيابی برای بھبود طرح استفاده از بازخورد حاصل از ارزشيابی برای بھبود طرح 
آموزشیآموزشی



يادگيرندگان بر دھ نمره مختلف روشھای يادگيرندگانتأثير بر دھ نمره مختلف روشھای تأثير روشھای مختلف نمره دھی بر يادگيرندگان تأثير روشھای مختلف نمره دھی بر يادگيرندگان تأثير

أأ تأثير نمره ھای بالاتأثير نمره ھای بالا
پايين ھای نمره پايينتأثير ھای نمره تأثير يين ی پ ر  يينير  ی پ ر  ير 



يادگيری بر کار نتايج از آگاھ يا بازخورد يادگيریتأثير بر کار نتايج از آگاھ يا بازخورد تأثير بازخورد يا آگاھی از نتايج کار بر يادگيری تأثير بازخورد يا آگاھی از نتايج کار بر يادگيری تأثير

گ گآگ معلم بايدمعلم بايد..به آگاھی از نتايج عملکرد بازخورد گفته می شود به آگاھی از نتايج عملکرد بازخورد گفته می شود آگ
ھمواره مراقب کوششھای دانش آموزان خود باشد و بعد از ھمواره مراقب کوششھای دانش آموزان خود باشد و بعد از 

..انجام ھر فعاليتی آنھا را از نتايج کارشان مطلع سازندانجام ھر فعاليتی آنھا را از نتايج کارشان مطلع سازند



نمره برای کوشش برابر در يادگيری برای نمرهکوشش برای کوشش برابر در يادگيری برای کوشش برای يادگيری در برابر کوشش برای نمرهکوشش برای يادگيری در برابر کوشش برای نمرهکوشش

يکی از عوارض نامطلوب نظام نمره دھی تلاش برای کسب يکی از عوارض نامطلوب نظام نمره دھی تلاش برای کسب 
متأسفانه تا متأسفانه تا ..نمره بالا تر به جای تلاش برای يادگيری است نمره بالا تر به جای تلاش برای يادگيری است 

زمانی که نمره تعيين کننده سرنوشت يادگيرندگان است اين زمانی که نمره تعيين کننده سرنوشت يادگيرندگان است اين 
بود خواھد باقی خود قوت به بودمشکل خواھد باقی خود قوت به ..مشکل به قوت خود باقی خواھد بودمشکل به قوت خود باقی خواھد بودمشکل



ا اا پپپايانپايانا



 

 
  

 

  

  

  

  

سایت مرجع دانشجوی پیام نور

 نمونه سوالات پیام نور : بیش از 110 هزار نمونه سوال همراه با پاسخنامه

تستی و تشریحی

 کتاب ، جزوه و خلاصه دروس

 برنامه امتحانات

 منابع و لیست دروس هر ترم

 دانلود کاملا رایگان بیش از 140 هزار فایل مختص دانشجویان پیام نور
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